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Presentacion del Presidente del Instituto de la Construccion

Para el Instituto de la Construccion es una gran satisfaccidon haber desarrollado el
Sistema de Certificacion “Edificio Sustentable”, siendo el “Manual de Operacion”
uno de sus principales productos. Este contiene el modelo de operacion, los
procedimientos para la evaluacién y calificacién, los procedimientos administrativos
para la certificacion de un edificio, condiciones de uso de la marca y logotipo,
reglamento del registro de entidades evaluadoras y de asesores, y anexo de
formatos, todo ello para poder implementar la Certificacion.

Este Manual, al igual que el “Manual de Evaluacidn y Calificaciéon” y los demas
documentos que conforman el Sistema de Certificacion, son parte de los productos
del Proyecto Innova “Disefio e Implementacion de Sistema Nacional de Certificacion
de Calidad Ambiental y Eficiencia Energética para Edificios de Uso Publico”, Cédigo
Innova 12BPC2-13432, que contd como “Mandantes” a la Direccidn de Arquitectura
del Ministerio de Obras Publicas, a la Camara Chilena de la Construccion y al Colegio
de Arquitectos de Chile, que representan al mundo publico, privado y profesional
respectivamente.

Para el desarrollo de este sistema de Certificacion se conto con el trabajo y soporte
técnico del Centro de Investigacién, Desarrollo e Innovacién de Estructuras
y Materiales — IDIEM, de la Universidad de Chile, y con la colaboracion de las
instituciones “Interesadas”. En uninicio estas fueron el Ministerio de Salud, el Colegio
de Ingenieros de Chile, el DUOC UC y Chile GBC, sumandose luego el Ministerio de
Educacion, el Ministerio de Desarrollo Social, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo,
la Agencia Chilena de Eficiencia Energética, la Camara Chilena de Refrigeracion y
Climatizacion y la Divisién Técnica de Aire Acondicionado DITAR, y Disefiadores de
lluminacién Asociados DIA.

De esta manera el proceso de elaboracién del Sistema de Certificacién contd con
la generosa colaboracidon de importantes instituciones, empresas y organizaciones
relacionadas a la Construccion Sustentable, todas ellas interesadas en desarrollar,
promover y utilizar la Certificacion, y que se habrian de constituir en definitiva en los
principales “apostadores” por la Certificacion “Edificio Sustentable”.

La idea de desarrollar e implementar un sistema de Certificacion de Sustentabilidad
para edificios de uso publico, es una propuesta que ha sido parte de la agenda del
Instituto desde su puesta en marcha en el afio 1997.

Consecuentes con esta agenda, y haciéndonos eco de la creciente relevancia que
tiene este tema en el dmbito de la construccién, y el desarrollo en Chile y a nivel
mundial, la Construccion Sustentable es hoy uno de los ejes de nuestro Plan de
Accidn institucional. Un aspecto importante de esta definicién, ha sido el reconocer
la experiencia mundial en esta materia, y entender que es necesario apropiarse de
ella, adaptando sus parametros y procedimientos a las condiciones locales.

Es asi que una vez tomada la decisién de materializar esta linea de trabajo, en el
afio 2007 se suscribio un “Convenio de Cooperacion Técnica” con cuatro entidades
francesas: el Centre Scientifique et Technique du Batiment — CSTB, L'Association
QUALITEL, Certivéa y L'Agence Qualité Construction — AQC - Qualitel — CERTIVEA,
destacandose que QUALITEL es una institucion pionera a nivel mundial en
construccion sustentable, al haber implementado la primera certificacidon de esta
naturaleza en el aiflo 1974.

En el afilo 2008 se constituyé el Comité denominado Certificacion de Calidad



Ambiental en Edificaciones, compuesto por 20 instituciones, entre ellos ministerios,
universidades y empresas, que durante dos afos efectud una prospeccién nacional
e internacional de los sistemas de certificacion de sustentabilidad de edificios y
definié la pertinencia, los objetivos y los alcances de un sistema nacional. A partir del
afo 2010 se trabajé en la formulacién de un proyecto y el levantamiento de recursos
para cofinanciar el desarrollo del método.

Tras postular el proyecto al Concurso InnovaChile Bienes Publicos para la
Competitividad del afio 2012, pudimos comenzar en agosto de ese afio nuestro
trabajo, y una vez concluido, iniciar el principal desafio: implementar, aplicar y
desarrollar la Certificacion “Edificio Sustentable”.

Junto con terminar este proyectoy con la presentacidn de este Manual de Operacion
de la Certificacion “Edificio Sustentable”, queremos agradecer en primer lugar a las
tres instituciones Mandantes: la Direccion Nacional de Arquitectura del Ministerio
de Obras Publicas, la Cdmara Chilena de la Construccidn y el Colegio de Arquitectos
de Chile, por la confianza en nuestra Institucién y por todo el compromiso y trabajo
desarrollado para llevar a cabo este sistema de Certificacidon; a las instituciones
Interesadas anteriormente nombradas, al IDIEM, por su aporte profesional y técnico
y su voluntad para abordar este trabajo de manera conjunta, y por cierto a Innova
Chile de CORFO, que hizo los aportes pecuniarios para financiar gran parte del
trabajo.

Asimismo agradecemos a las autoridades y profesionales de cada una de las
instituciones y empresas, que en su momento y durante este proceso, apoyaron y
apostaron a esta iniciativa, ya que estos resultados también les pertenecen.

Esperamos que este Manual de Operacidn sea una importante base para el
siguiente desafio, este es el desarrollo colaborativo y progresivo de una Certificacion
Sustentable cada vez mds completa y diversa, con todos los beneficios que ello
traerd a sus usuarios y al desarrollo del pais.

Bernardo Echeverria Vial
Presidente Instituto de la Construccion



Presentacion del Director Nacional de Arquitectura
Ministerio de Obras Publicas

El Ministerio de Obras Publicas a través de la Direccidon de Arquitectura, inicid hace
mas de una década un esfuerzo progresivo tendiente a proveer al pais de edificios
publicos con criterios aplicados de eficiencia energética, acordes con los desafios
que impone el mejor uso de nuestros recursos, el cuidado del medioambiente y el
desarrollo de mejores ciudades para el desarrollo humano.

En la actualidad estamos llamados a seguir en esta linea y responder a los desafios
gubernamentales de realizar un mayor esfuerzo en eficiencia energética, fijando
estandares y metas para toda nueva construccidon Publica, de modo que estos
esfuerzos sean cada vez mas efectivos y respondan a parametros que nos permitan
medir de mejor manera los avances en esta materia.

El presente Manual define una serie de condiciones y procedimientos que,
complementando los requerimientos del “Manual de Evaluacion y Calificacion”,
permiten certificar el grado de sustentabilidad ambiental de un edificio, entendiendo
ésta como la capacidad de lograr niveles adecuados de calidad ambiental interior, con
un uso eficiente de recursos y baja generacion de residuos y emisiones. De esta forma
constituye un componente clave del sistema “Certificacion Edificio Sustentable”, lo
gue en conjunto representa un avance significativo a nivel nacional, permitiéndonos
contar con un soporte de acreditacion altamente especializado e independiente, que
responda a nuestra propia realidad y nos permita superar las brechas que visualizamos
en materia de sustentabilidad de la edificacién en Chile.

Estamos preparados para responder a ese desafio, asi lo demuestran distintos edificios
publicos que han incorporado exitosamente innovaciones en materia de eficiencia
energética, algunos de los cuales son referentes de estandares de calidad. También es
expresion de ello la motivacidn y las capacidades desarrolladas por sus profesionales
y consultores en el ejercicio permanente, por ejemplo, de enfocar los esfuerzos en
pro de estrategias de disefio arquitectonico pasivo para obtener condiciones de
confort ambiental y eficienciaenergética, de acuerdo a las caracteristicas geograficas
y climaticas del pais.

Parala Direccion de Arquitectura del MOP, siendo la principal entidad publica orientada
a proveer la edificacidon requerida por distintos servicios publicos, los objetivos de
sustentabilidad y eficiencia energética constituyen una responsabilidad no solo de
mejor gestion, sino de desarrollo y de oportunidades para mejorar la equidad y la
calidad de vida de las personas.

El presente proyecto, cofinanciado por Innova de Corfo, nos permite hoy presentar
con satisfaccion el resultado de un trabajo realizado a través del Instituto de la
Construccion, donde nuestra participacidon como institucion Mandante, junto al
Colegio de Arquitectos y la Camara Chilena de la Construccién, se suma a una nutrida
concurrencia de instituciones publicas y privadas en calidad de interesadas, y a un
intenso trabajo de equipos profesionales de distinta procedencia institucional y de
especializacidon que materializaron el presente instrumento.

Sabemos que como Direccion de Arquitectura del Ministerio de Obras Publicas
tenemos una gran responsabilidad en el inicio de la aplicacion de este sistema de
certificacién y un compromiso para que sus objetivos impacten realmente en la mejor
calidad de nuestros edificios publicos de los préximos afos.

Agradecemos al Instituto de la Construccion por su gran gestion técnica, administrativa
y profesional realizada en conjunto con el IDIEM de la Universidad de Chile, y por la
capacidad de mantener esta gran convocatoria y participacidn, en un tema que es
relevante para nuestra sociedad y de gran responsabilidad con el medio ambiente.

Ricardo Faindez Ahumada
Director Nacional de Arquitectura
Ministerio de Obras Publicas



Presentacion Presidente de la Camara Chilena de la Construccion

Entendiendo la importancia que reviste para el sector de la construccidn cualquier
iniciativa tendiente a mejorar la calidad ambiental y la eficiencia energética de los
edificios de uso publico, tanto los originados via inversion publica o inversién privada,
es que resolvimos otorgar nuestro apoyo a esta iniciativa, lo que se tradujo en la
contribucidn generosa de importantes horas de trabajo de un grupo de socios que
representaron a nuestra entidad en las distintas instancias de trabajo que consideré
este proyecto, asi como en el apoyo para la difusion y transferencia de sus avances y
resultados tanto entre nuestros socios como para el publico general.

En ese sentido agradecemos muy especialmente a los sefiores Andrés Beca Frei,
Norman Goijberg Rein, Alvaro Conte Lanza, Fernando Guarello de Toro, Manuel
Brunet Bofill e Ignacio Santa Maria Mujica, por el valioso aporte que desde sus 6pticas
y experiencia efectuaron en las diferentes instancias en que les tocé participar.

Este sistema de certificacidn y el presente “Manual Operacidén” son un aporte para
la toma de decisiones de disefio e inversidon en temas de eficiencia energética y
calidad ambiental en los edificios de uso publico, tanto de administracion publica
como privada, y son una respuesta local y concreta de nuestro sector ante los
desafios globales del cambio climatico y la sustentabilidad.

En ese sentido, creemos que el trabajo colaborativo entre distintas instituciones
y entidades publico-privadas que ha implicado el desarrollo de este proyecto,
permite contar con una certificacion moderna y accesible, permitiendo evaluar y
mejorar en el tiempo nuestros edificios, especialmente nuestras escuelas, colegios,
consultorios, oficinas y servicios.

Esperamos que las empresas y profesionales asociados a nuestra entidad gremial
utilicen los resultados de este proyecto, de forma tal que puedan disefiar y construir
edificios mas sustentables. Desde ya también instamos a todos nuestros socios
relacionados e interesados en la construccidn sustentable, a su uso permanente y a
contribuir al perfeccionamiento de este sistema de certificacion.

Como Camara Chilena de la Construccién hacemos presente que este tema es de la
mayor importancia para nuestro gremio.

Cordialmente,

Daniel Hurtado Parot
Presidente
Camara Chilena de la Construccion



Presentacion del Presidente del
Colegio de Arquitectos de Chile A.G.

En los Gltimos afos, nuestro pais ha avanzado hacia un pensamiento mas consciente
del uso sustentable de los recursos naturales y por consiguiente hacia la eficiencia
energética y una reduccion en el consumo de combustibles. La industria de la
construccion, actor proactivo junto a la comunidad de arquitectos, debe liderar
estos cambios hacia nuevos paradigmas que mejoren la calidad de las edificaciones.

La tendencia mundial muestra un importante desarrollo en la certificacion de
edificios para estandarizar metodologias y acreditar un disefio que permita menores
consumos energéticos, mejoras en el confort ambiental interior para beneficio de
las personas, y en general la utilizacién de estrategias mas activas y al mismo tiempo
eficientes que promuevan un conjunto de buenas practicas.

En este nuevo escenario, las certificaciones vienen a jugar un papel fundamental.
Por ello es importante destacar la labor que ha desempefiado desde el aifio 2008 el
Instituto de la Construccidn, entidad articuladora que convocé a distintos actores
del rubro con el fin de estudiar y discutir la pertinencia de adaptar un sistema
internacional, o bien disefiar un sistema propio, incorporando en este ultimo caso
parametros nacionales, desde las condiciones climaticas y normativas vigentes,
hasta una propuesta administrativa que permitiera hacer de esta certificacion un
sistema aplicable a nuestra realidad de pais, con su amplia diversidad territorial y
socioecondmica.

Esta iniciativa fue merecedora del Fondo de Bienes Publicos para la Competitividad
de Innova Chile de CORFO, y como gremio que agrupa a los profesionales gestores
y ejecutores de proyectos de arquitectura, la propuesta de ser mandantes junto al
MOP y CCHC representé un beneficio para nuestra Orden y sus asociados.

Finalmente, quisiera destacar los altos estandares del trabajo realizado por el
Instituto de la Construccion en su calidad de ejecutor del proyecto; a IDIEM como
colaborador técnico y a numerosos profesionales que participaron en los contenidos
que hoy se exponen en este Manual. Esperamos que este proyecto logre un impacto
nacional logrando mejorar el estandar de las construcciones y el mejor uso de
nuestros recursos naturales y energéticos, por consiguiente mejorando la calidad de
vida de nuestros ciudadanos.

Sebastian Gray Avins
Presidente Nacional
Colegio de Arquitectos de Chile
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1 Aspectos Generales de la Certificacion

1.1 Introduccion

El sistema “Certificacion Edificio Sustentable” se
compone de dos partes:

e Evaluacién y Calificacién, en base a un conjunto de
requerimientos obligatorios y  voluntarios,
metodologias de calculo, escalas, ponderaciones y
umbrales, contenidos en una guia o “Manual de
Evaluacidn y Calificacion”.

e Certificacion, en base a un conjunto de
procedimientos, protocolos y reglamentos, y en
general todos los elementos necesarios para que el
sistema pueda operar. La descripcion de estos
elementos esta contenida en una guia o “Manual de
Operacidén”.

El presente documento corresponde al “Manual de
Operacion”.

Se incluyen en este documento los siguientes aspectos:
objetivo y alcances de la certificacion, modelo de
operacién, procedimientos para la evaluacion vy
calificacién, procedimientos administrativos para la
certificacion de un edificio, condiciones de uso de la
marca y logotipo, reglamento del registro de entidades
evaluadoras y de asesores, anexo para el uso de las
planillas de calculo y de evaluacion, y anexo de formatos
tipo.

La disponibilidad y accesibilidad, asi como Ia
actualizacién y publicacion de futuras versiones,
correcciones y adendas de este documento, serd
responsabilidad de la Entidad Administradora del
sistema “Certificacion Edificio Sustentable”.

1.2 Objetivo y alcances del sistema
“Certificacion Edificio Sustentable”

El objetivo es medir, calificar y certificar el grado de
sustentabilidad ambiental del edificio, entendiendo
ésta como la capacidad de un edificio de lograr niveles
adecuados de calidad ambiental interior, con un uso
eficiente de recursos y baja generacién de residuos y
emisiones.

El sistema de certificacion podra ser aplicado a “edificios
de uso publico”, es decir aquellos con destino
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“equipamiento”, que se definen como “construcciones
destinadas a complementar las funciones bdsicas de
habitar, producir y circular, cualquiera sea su clase o
escala™ y sin diferenciar propiedad y/o administracion
publica o privada.

Este sistema podra ser aplicado a edificios de uso
publico con cualquier carga ocupacional, siendo
condicion minima que posean al menos un recinto
“regularmente ocupado”, segun definicién del “Manual
de Evaluacion y Calificaciéon”.

Sin perjuicio de lo anterior, para esta versién 1 de la
certificacién, se ha acotado su aplicaciéon a los edificios
de uso publico con los siguientes destinos o “clases de
equipamiento”z, tanto nuevos como existentes, sin
diferenciar administraciéon o propiedad publica o
privada:

e Destino Educacion

e Destino Salud, excluyendo hospitales, clinicas,
cementerios y crematorios

e Destino Servicios, incluyendo oficinas habilitadas y
de tipo “planta libre”

e Destino Seguridad, excluyendo carceles y centros de
detencién

e Destino Social

Asimismo, cabe sefialar que éste método esta orientado
a edificios con superficies construidas de hasta 5.000m2,
sin excluir su aplicacion a edificios de distintos tamafios.

1 0GUC 2013 articulo 1.1.2.
2 0GUC 2013 articulo 2.1.33.

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.



2 Modelo de operacidn: definiciones, alcances, actores y funciones

2.1 Resumen Modelo de Operacion
Objetivo y alcances

El presente modelo de operacidn tiene como objetivo
definir los componentes, etapas, actores, funciones vy
procedimientos para llevar a cabo el proceso de
evaluacion, calificacion y certificacion de un edificio,
utilizando el sistema “Certificacidn Edificio Sustentable”.

Variables del Sistema

El Sistema contempla la Pre-Certificacion y Certificacion
respecto del cumplimiento de un conjunto variables, con
requerimientos obligatorios y otros voluntarios que
entregan puntaje, y contempla adicionalmente un sello
opcional voluntario, ordenados gruesamente de la
siguiente manera:

e Pre-certificado “Edificio Sustentable”: Se evalua la
arquitectura e instalaciones del edificio.

e Certificado y Sello “Edificio Sustentable”: Se evalua
la arquitectura, instalaciones y construccién del
edificio.

e Sello “Plus Operacién”: Se evalua la gestion durante
la operacion del edificio.

Para mas detalles, ver seccion 2.2.
Actores

Para que un sistema de evaluacién y calificacién sea
certificable, se requiere de organismos o entidades
calificadas, que verifiquen el cumplimiento de los
requerimientos bajo ciertos procedimientos. Asimismo,
el sistema requiere ser administrado por una entidad
independiente, de modo de supervigilar el proceso de
certificacion, mantener la documentacién y los registros
actualizados y disponibles, y generar la difusién
necesaria para incentivar el uso del sistema.

En base a lo anterior, los actores que se contemplan
para operar el Sistema de Certificacion son los
siguientes:

e Entidad Administradora
e Entidades Evaluadoras
e Asesores

e Clientes del Sistema

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.

Para la definicion de los roles de los actores del sistema,
se considera lo siguiente:

e La Entidad Administradora emite el certificado,
supervigila y fiscaliza el proceso.

e La evaluacidon y verificacion de cumplimiento lo
realiza la Entidad Evaluadora.

e El cliente puede contar con un Asesor. Lla
participacion del Asesor no es obligatoria para
obtener el certificado, pero facilita el proceso de
evaluacion.

Para mds detalles, ver seccion 2.3
Etapas

El proceso de Certificacidon consta de dos etapas, la Pre-
certificacion y la Certificacion propiamente tal,
agregandose las acciones correspondientes al Sello “Plus
Operacion” en la eventualidad de que éste se solicite
adicionalmente. En resumen, las etapas son:

e Pre-certificacion “Edificio Sustentable”: con los
proyectos de arquitectura y especialidades
definidos.

e Certificacién “Edificio Sustentable”: con el proyecto
construido y post recepcidon municipal

e Mantencién Sello “Plus Operacién”

Tener la Pre-Certificacion no serd condicién necesaria
para obtener la Certificacion. Por otra parte, la Pre-
Certificacion no asegura la posterior obtencion de la
Certificacion.

La Pre-Certificacion se establece principalmente como
una instancia de evaluacidn de la etapa de disefio que
permite introducir mejoras en su arquitectura e
instalaciones, incluido posibles modificaciones durante
la etapa de construccidn, y en forma adicional permite al
cliente realizar declaraciones validadas por una tercera
parte respecto a las caracteristicas ambientales y de
eficiencia energética de su edificio, en forma previa o
durante su construccion.

Para mds detalles, ver seccion 2.4
Procedimientos y Productos

Para comprobar el cumplimiento de los requerimientos
obligatorios y voluntarios, se contemplan una serie de
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procedimientos, los que se resumen a continuacién en
funcién de la etapa de proyecto:

a)

b)

<)

14

Pre-Certificacion “Edificio Sustentable”: Una vez
inscrito el proyecto, el cliente solicitara la
evaluacion de disefio y entregara la informacion de
proyecto requerida en la seccidn 3.1 del presente
manual. La Entidad Evaluadora verificard el
cumplimiento de los requerimientos obligatorios y
de aquellos voluntarios a los que se opta,
completard las fichas de evaluacién y entregara un
informe.

La Pre-Certificacion podra aplicar a proyectos en las
siguientes instancias:

e proyecto con su disefio de arquitecturay
especialidades ya terminado

e proyecto en etapa de construccion

e proyectos ya construidos que seran sujetos a
mejoramiento de su arquitectura e
instalaciones (retrofit)

Certificacion  “Edificio  Sustentable”: Una vez
obtenida la recepcidn municipal del proyecto, el
cliente darda aviso al sistema y entregard una
declaracién de cumplimiento y toda la informacion
necesaria para que la Entidad Evaluadora realice
una visita inspectiva.

Los aspectos a revisar en la visita inspectiva, asi
como los alcances de dicha revisidon, estan definidos
en la seccién 3.3 del presente manual

La Certificacion podra aplicar a los proyectos
construidos, con o sin Pre-Certificacion de Disefo.

Sello “Plus Operacion”: Una vez obtenida Ia
certificacion, o en paralelo a ésta, el cliente podra
solicitar este sello, suscribiendo un Compromiso de
cumplir con los requerimientos que permiten optar
al Sello “Plus Operacién”, definidos en el “Manual
de Evaluacion y Calificacion”.

La Entidad Evaluadora debera recibir por parte del
cliente y/o administrador del edificio, entre los 12 y
18 meses posteriores a la solicitud y entrega del
sello, un informe de auto-diagndstico, que debera
contener la informacién minima requerida segun el
“Manual de Evaluacidn y Calificacién”. El cliente y/o
administrador podrd asesorarse por un consultor
externo para la realizacion de este informe. Las
condiciones de operacion declaradas en este primer
informe de auto-diagndstico, seran consideradas
como “linea base” para los posteriores informes.

En el caso de edificios existentes que ya tengan un
periodo de ocupacidn igual o mayor a 12 meses al
momento de solicitar el sello, el informe de auto-
diagndstico se deberd entregar al momento de
solicitar del sello “Plus Operacion”.

A partir de este primer informe, el cliente y/o
administrador debera entregar informes anuales de
diagndstico y medidas correctivas, cada 12 meses a
partir de la fecha de entrega del primer informe. En
un periodo de 3 afios, y luego de aprobado por
parte de la Entidad Evaluadora el tercer informe de
auto-diagndstico, la  Entidad Administradora
procedera a renovar el sello “Plus Operacion”. Para
la aprobacion del tercer informe, se debera
demostrar un mejoramiento de las condiciones de
“linea base” declaradas en el primer informe de
auto-diagndstico.

En caso de no recibir la informacién mencionada en
los plazos definidos, la Entidad Evaluadora dara
aviso a la Entidad Administradora, la cual retirara el
sello “Plus Operacién” de la certificacion que haya
obtenido el edificio. En dicho caso, un edificio podra
optar a recuperar su sello, adjuntando a la solicitud
correspondiente un informe de auto-diagndstico
que cubra un periodo de al menos 12 meses de
operacion.

En general, para todas las etapas del proceso de
certificacion, los alcances de las declaraciones y
compromisos que establezcan los distintos actores
del sistema, asi como las sanciones a aplicar por el
incumplimiento de ellas, se acotardn al ambito de
accion de la certificacién, sin perjuicio de las
responsabilidades legales y contractuales que
existan en otros ambitos del proyecto que se
certifica.

Para mds detalles de las etapas y sus productos, ver seccion 2.4 y
seccion 4

Escenarios

Se prevén distintos escenarios bajo los cuales operara el
sistema de certificacion.

Respecto a si el cliente cuenta o no con asesor:

a) Cliente cuenta con asesor inscrito en el Registro de
Asesores

b) Cliente cuenta con asesor inscrito en el Registro de
Entidades Evaluadoras

c) Cliente cuenta con equipo propio capacitado o
asesor no inscrito en el Registro

d) Cliente no cuenta con equipo propio capacitado o
asesor

Respecto al tipo de edificio:

i El proyecto es un edificio de nueva construccion

ii. El proyecto es un edificio existente ya
construido

Lo anterior se sefiala para dar cabida a los distintos
escenarios a los que un cliente puede enfrentarse al
momento de buscar la certificacion de su edificio.

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.



2.2 Variables del Sistema

2.2.1 Sistema de Certificacion

El Sistema contempla una Pre-certificacion y
Certificacion, respecto del cumplimiento de un conjunto
de variables con requerimientos obligatorios vy
voluntarios que entregan puntaje, y contempla
adicionalmente un  sello  opcional voluntario,
gruesamente de la siguiente manera:

e Pre-certificado “Edificio Sustentable”: Se evalua la
arquitectura e instalaciones del edificio.

e Pre-certificado “Edificio Sustentable”: Se evalua la
arquitectura, instalaciones y construccion del
edificio.

e Sello “Plus Operacion”: Se evalua la gestion durante
la operacion del edificio.

Para la versidon 1 del sistema de esta certificacion, el
ambito general del comportamiento ambiental de un
edificio se ha centrado en cinco aspectos tematicos:

1. Calidad del Ambiente Interior

2. Energia
3. Agua

4. Residuos
5. Gestion

Estas tematicas se han agrupado en cuatro categorias:

A. Disefio Arquitectonico Pasivo (Arquitectura)
B. Disefio de Sistemas Activos (Instalaciones)
C. Construccion
D. Operacion

Para mds detalles, ver “Manual de Evaluacion y Calificacion”

2.2.2  Pre-certificacion y Certificacion “Edificio
Sustentable”

La Pre-Certificacion y la Certificacion se basan en el
cumplimiento de un conjunto de 23 variables, que
contienen 15 requerimientos obligatorios y 33
voluntarios que entregan puntaje3, y 1 requerimiento
que entrega el Sello “Plus Operacién”. Los
requerimientos voluntarios poseen una ponderacién o
importancia relativa en el conjunto, lo que se traduce en
un puntaje. El maximo puntaje es 100.

Para obtener la certificacion se debera cumplir con los
requerimientos obligatorios y obtener el puntaje minimo
definido. Se definen ademas tres rangos generales de
puntaje, en base al indicador global, en una escala de
100 puntos porcentuales.

e  “Edificio Certificado”: 30 a 54,5 puntos.
e  “Certificacién Destacada”: 55 a 69,5 puntos
e  “Certificacidn Sobresaliente”: 70 a 100 puntos

3 L. .
Salvo un requerimiento, que entrega 1 punto, todos los requerimientos
pueden ser evaluados en forma previa a la construccion del edificio

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.

Estos rangos se definieron en funcion de los valores
parciales de las escalas de puntaje de cada
requerimiento del sistema, y fueron contrastados con
los puntajes globales obtenidos por 30 edificios
analizados.

2.2.3  Sello “Plus Operaciéon”

El Sello “Plus Operacion” es un elemento distintivo
opcional y adicional a la certificacién del edificio, que
tiene por objetivo promover la mantencion en el tiempo
de las condiciones de calidad ambiental y eficiencia
energética con las cuales fue certificado el edificio, como
también promover y facilitar el mejoramiento continuo
de la gestion de dichas condiciones.

2.3 Actores

A continuacion se definen los actores considerados para
la operaciéon de la certificacién, describiendo sus
responsabilidades y otros aspectos tales como
composicidn, dependencia, requisitos y operatividad.

Cabe senalar que los alcances de las declaraciones vy
compromisos que establezcan los distintos actores del
sistema, asi como las sanciones a aplicar por el
incumplimiento de ellas, se acotaran al ambito de accién
de la certificacidn, sin perjuicio de las responsabilidades
legales y contractuales que existan en otros ambitos del
proyecto que se certifica.

23.1 Entidad Administradora del Sistema

2.3.1.1 Definicion

Entidad encargada de administrar el Sistema
“Certificacion  Edificio Sustentable” o CES, sus
componentes y registros.

2.3.1.2 Composicion y Dependencia

La Entidad Administradora contara con una Secretaria
Ejecutiva. A su vez, la Secretaria Ejecutiva serad la
encargada de coordinar el trabajo del Comité Directivo y
el Comité Técnico de la certificacion. La Secretaria
Ejecutiva sera la principal encargada de las funciones de
la entidad administradora, reportard anualmente al
Comité Directivo, ademds de proporcionar informes
mensuales de gestion.

El Comité Directivo estard integrado por representantes
de las instituciones mandantes del sistema de
certificaciéon. Seran instituciones mandantes aquellas
que, mediante la firma de un convenio multi-partito,
acuerden “Colaborar, aportar recursos y actuar de
manera coordinada para la implementacion, operacion,
difusion, promocidn, desarrollo y actualizacion sucesiva
de la Certificacidon Edificio Sustentable”. Este Comité
velara por la sostenibilidad operativa y econdmica de la
certificacion, y no tendra caracter ejecutivo.
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El Comité Directivo podrd incluir dentro de sus
miembros a invitados permanentes que representen a
entidades publicas o privadas, afines al sector de la
construccién y de caracter transversal, que suscriban los
principios y objetivo del Sistema “Certificaciéon Edificio
Sustentable”.

Por su parte, el Comité Técnico estara integrado por
representantes de todas las Entidades Evaluadoras,
profesionales representantes de los Asesores,
representantes del Comité Directivo y un representante
de la Secretaria Ejecutiva de la Entidad Administradora.
Sera decisién del Comité Directivo fijar la cantidad de
representantes que componen el Comité Técnico. La
secretaria técnica sera elegida por los participantes del
Comité. Este comité sera la instancia superior del
Sistema de Certificacion en materias técnicas.

El Comité Técnico podra subdividirse en “Comités
Técnicos Zonales o Regionales”, en funcién de Ia
ubicacidn o intereses de los integrantes del comité.

2.3.1.3  Requisitos y Operacion

La Entidad Administradora serd designada por las
instituciones mandantes del sistema de certificacion, a
través del Comité Directivo, el cual fijara las condiciones
y funciones de la Entidad Administradora.

2.3.1.4  Responsabilidades
Administracién, Mantencién y Actualizacidn:

e Contratar al personal necesario, como también
hacerse cargo de todas las actividades
administrativas y operativas que conlleve Ia
implementacién, operacidn y desarrollo del sistema.

e Ejecutar las labores que el Comité Directivo acuerde
y le encomiende.

e Actualizar periddicamente los documentos,
herramientas y otros componentes de |Ia
certificacion.

e Llevar una plataforma web de libre acceso que
asegure la disponibilidad de los documentos y
herramientas que componen el sistema de
certificacion, asi como de los registros, y que
permita apoyar y supervigilar el proceso de
certificacion.

e Elaborar el Plan de Accién Anual que se somete a
consideracién del Comité Directivo.

Acreditacion y Registros:

e Otorgar calidad de Entidad Evaluadora y de Asesor
registrados.

e Definir y actualizar reglamentos y requisitos para
constituirse en Entidad Evaluadora y en Asesor.

e Administrar el Registro de Entidades Evaluadoras y
de Asesores.
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e Administrar el registro de edificios certificados y en
proceso de certificacion, y las estadisticas asociadas.

e Encargar a una tercera parte la funcién de realizar la
transferencia de la certificacion, a través de
seminarios y capacitaciones para los interesados en
acreditarse como Entidad Evaluadora o Asesor, y
para el publico general.

Supervisar y Fiscalizacion:
e Supervigilar el proceso de certificacién.

e Fiscalizar aleatoriamente el trabajo efectuado por
las Entidades Evaluadoras.

e Fiscalizar el correcto uso de la marca, logotipo y
certificados por parte de los actores del sistema.

Difusion:

e Difundir y promover la aplicacion de la
“Certificacion Edificio Sustentable".

e Colaborar en todas las actividades de difusidn,
operaciéon y mejoramiento de la “Certificacion
Edificio Sustentable” que desarrollen las demas
instituciones que participan del Comité Directivo.

Por su parte, el Comité Directivo debera:

e Sancionar Plan de Accion Anual propuesto por la
Secretaria Ejecutiva de la Entidad Administradora.

e Analizar informes de operacidn, gestion y contables,
elaborados por la Secretaria Ejecutiva y proponer
acciones en pro de mejorar sus resultados.

e Establecer la figura bajo la cual los proyectos que
postulen a certificarse serdn asignados a las
Entidades Evaluadoras.

Asimismo, el Comité Técnico debera:

e Revisar y actualizar periddicamente los
requerimientos técnicos del sistema.

e Evaluar y sancionar eventuales diferencias o
discrepancias técnicas.

2.3.2 Entidad Evaluadora

2.3.2.1 Definicion

Persona juridica calificada para evaluar los edificios de
uso publico que postulen a obtener la “Certificacién
Edificio Sustentable” y el Sello “Plus Operacién”.

2.3.2.2  Requisitos y Operacion

Para obtener la calidad de “Entidad Evaluadora”, la
persona juridica interesada deberd acreditar ante la
Entidad  Administradora, competencias  técnicas,
experiencia institucional y profesional, y compatibilidad
para actuar como evaluadora, segun lo establece el
“Reglamento del Registro de Entidades Evaluadoras y
Asesores”, Anexo 1 de este documento.

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.



Las Entidades Evaluadoras podran actuar como
Asesores, pero en ningun caso podran cumplir ambos
roles para un mismo proyecto.

Sera el Comité Directivo de la Entidad Administradora el
encargado de establecer la figura bajo la cual los
proyectos que postulen a certificarse seran asignados a
las Entidades Evaluadoras. La Entidad Administradora
serd la responsable de implementar dicha figura, fijando
las condiciones y procedimientos pertinentes.

2.3.2.3  Responsabilidades

e Evaluar el cumplimiento, en un edificio, de los
requerimientos establecidos en el “Manual de
Evaluacién y Calificacién”, en base a los
procedimientos establecidos en el presente
“Manual de Operacion”. El cumplimiento de los

requerimientos serd responsabilidad del cliente, y
en ningun caso de la Entidad Evaluadora.

Actuar de forma neutral respecto al cumplimiento
de los requerimientos por parte de los edificios,
acotando su quehacer a verificar y comunicar el
cumplimiento o no cumplimiento de dichos
requerimientos.

Ser responsable por el contenido de los informes de
evaluacion asi como el contenido y resultados de los
calculos realizados por la entidad para la evaluacion
de edificios.

Regirse por las condiciones de uso de la marca,
logotipo y certificados establecidas en el presente
“Manual de Operacién”.

Figura 1: Esquema de los actores y funcion de la Entidad Administradora y Evaluadora

2.3.3  Asesor inscrito

2.3.3.1 Definicion

Persona natural o juridica calificada para asesorar a
clientes respecto de los requerimientos a cumplir para
que un edificio obtenga la “Certificacion Edificio
Sustentable” y el Sello “Plus Operacion”

2.3.3.2  Requisitos

Para obtener la calidad de “Asesor”, los profesionales y
empresas interesados deberan acreditar competencias
técnicas y experiencia profesional ante la Entidad
Administradora, seguin lo establece el “Reglamento del
Registro de Entidades Evaluadoras y Asesores”, Anexo 1
de este documento.

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.

2.3.3.3

Fuente: Elaboracion propia

Responsabilidades

Apoyar la toma de decision de un cliente para que
su edificio cumpla con los requerimientos y
procedimientos establecidos en el Sistema
“Certificacién Edificio Sustentable”.

Realizar algunos de los cdlculos y modelamientos
requeridos para evaluar y calificar un edificio, los
que podran adjuntarse a los antecedentes de
proyecto que el cliente entregue al momento de
solicitar la evaluacidn. De esta forma, los calculos y
modelamientos realizados por un Asesor inscrito en
el registro, podran facilitar y abaratar el proceso de
evaluacion, calificacién y certificacion del edificio.
En estos casos, el responsable de los contenidos y
resultados de los cdlculos sera el Asesor.
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e Regirse por las condiciones de uso de la marca,
logotipo y certificados establecidas en el presente
“Manual de Operacién”.

2.3.4 Clientes

2.3.4.1  Definicion

Persona natural o juridica que solicita certificar un
edificio en base al sistema “Certificacién Edificio
Sustentable” asumiendo los costos y procedimientos
que ello significa.

El cliente podra ser el mandante, gestor o administrador
de un edificio. Debera establecer una persona natural
que la represente para efectos del proceso de
certificacion. Asimismo, debera definir cual es el equipo
de proyecto que participa en el disefio y construccion
del edificio.

2.3.4.2 Responsabilidades

El cliente serd responsable de la entrega de Ila
informacion y los documentos requeridos en el presente
“Manual de Operacion”. Asimismo, al momento de
solicitar la certificacion, el cliente sera el responsable del
cumplimiento de los requerimientos definidos en el
“Manual de Evaluacidn y Calificacion”.

Figura 2: Esquema de Etapas, Sellos y Productos del Sistema

A continuacion se describe cada etapa con sus
respectivos procedimientos y productos:

24.1 Pre-Certificacion

2.4.1.1 Alcances

En esta etapa se evalla y pre-certifica el proyecto en las
condiciones definitivas en aquellos aspectos de disefo,
especialidades y especificaciones que competen al
sistema de certificacién, que debiesen ser las mismas
con las cuales se confecciona el expediente para solicitar
y obtener el permiso de edificacién por parte de la DOM.
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El cliente podra utilizar los informes, certificados y sellos
obtenidos por el edificio para los fines que estime
pertinente, dentro de las condiciones de uso de la
marca, logotipo vy certificados establecidas en el
presente “Manual de Operacion”.

2.4 Etapasy Productos

El proceso de Certificacion consta de dos etapas, la Pre-
certificacion y la Certificacion “Edificio Sustentable”,
agregandose las acciones correspondientes a la
mantencién del Sello “Plus Operacion” en la
eventualidad de que éste se solicite adicionalmente. En
resumen las etapas son:

e Etapa de Pre-certificacidn, permite obtener el Pre-
Certificado “Edificio Sustentable”: con los proyectos
de arquitectura y especialidades definidos.

e FEtapa de Certificacion, permite obtener el
certificado “Edificio Sustentable” y solicitar el Sello
“Plus Operacion”: con el Proyecto construido y post
recepcion municipal.

e Etapa de Operacion, permite renovar el Sello “Plus
Operacion”: con el edificio en operacion durante al
menos 12 meses.

Que el proyecto se pre-certifique en las condiciones con
las cuales obtiene el permiso municipal de construccién,
es importante para evitar toda controversia o dificultad
que se pudiese suscitar entre el mandante o gestor del
edificio y sus eventuales clientes o compradores, en
términos de que el proyecto que se esté ejecutando
difiera del que obtuvo la Pre-certificacion.

La Pre-Certificacion podra aplicar a proyectos en las
siguientes instancias:

e Proyecto con su disefio de arquitectura vy
especialidades ya terminado

e Proyecto en etapa de construccion

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.



Los proyectos ya construidos que no seran sujetos a
mejoramiento o retrofit, deberan seguir directamente
los procedimientos de la etapa de Certificacién. Lo
anterior en cuanto la Pre-Certificacion se establece
principalmente como una instancia de evaluacién de la
etapa de disefio que permite introducir mejoras a su
arquitectura e instalaciones, incluido modificaciones
durante la etapa de construccidn, y en forma adicional
permite al cliente realizar declaraciones validadas por
una tercera parte respecto a las caracteristicas
ambientales y de eficiencia energética de su edificio, en
forma previa o durante su construccion.

Sin perjuicio de lo anterior, un cliente podra postular
directamente al Certificado Final, no pasando por la
evaluacion de Disefio y su Pre-Certificado respectivo.

A continuacién se describen los procedimientos,
productos y plazos de la Pre-Certificacidn.

2.4.1.2  Productos

a) Informe de Evaluacion de Disefio: Generado por la
Entidad Evaluadora, serd el documento necesario
para obtener el Pre-Certificado. Contendrd una
evaluacion del proyecto en su etapa de disefio,
verificando el cumplimiento de todos los
requerimientos obligatorios y aquellos voluntarios a
los que postule el cliente. Este informe se basara en
los protocolos dispuestos en el presente “Manual de
Operacién”, y contendrd una descripcion de los
requerimientos,  distinguiendo el nivel de
cumplimiento de cada uno de ellos. Deberd adjuntar
las actas de observaciones realizadas y las
respuestas recibidas por parte del cliente.
Asimismo, contendra una proyeccion del nivel de
certificacion que obtendria el proyecto.

b) Pre-certificado de Disefio de Proyecto: Serd emitido
por la Entidad Administradora, luego que la Entidad
Evaluadora genere el Informe de Evaluacion de
Disefio. El Pre-Certificado incluird el sello de la
certificacion, aspectos destacados del proyecto, y
un perfil que describa los niveles alcanzados por el
proyecto en las categorias y variables que
componen el método de certificacién. Este pre-
certificado podra ser utilizado por el cliente para los
fines que estime pertinentes, dentro de las
condiciones fijadas por el presente “Manual de
Operacion” para el uso de la marca, logotipo y
certificados.

2.4.2 Certificacion

2.4.2.1 Alcances
La Certificacion podrd aplicar a proyectos en las
siguientes instancias:

e Proyecto construido con Pre-Certificado de Disefio
e Proyecto construido sin Pre-Certificado de Disefio

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.

A continuaciéon se describen los procedimientos,
productos y plazos de la Certificacion.

2.4.2.2 Productos

a) Informe final de Disefio y Construccidon: Generado
por la Entidad Evaluadora, sera necesario para
obtener el Certificado. Contendrd una evaluacion
del proyecto construido,  verificando el
cumplimiento de todos los requerimientos del
método de certificacién. Se incluird, previa
declaracién del Cliente, una evaluacién de los
aspectos de disefio que han sido modificados
sustancialmente durante la ejecucidn. Este informe
contendrd una descripcién de los requerimientos,
distinguiendo el nivel de cumplimiento de cada uno
de ellos. Debera adjuntar las actas de observaciones
realizadas y las respuestas recibidas por parte del
cliente. Asimismo, contendrd el nivel de
certificacion que obtendria el proyecto.

b) Certificado Final de Proyecto Construido: Sera
emitido por la Entidad Administradora luego que la
Entidad Evaluadora genere el Informe final. El
certificado incluird el sello de la certificacidn,
aspectos destacados del edificio, y un perfil que
describa los niveles alcanzados por el proyecto en
las categorias y variables que componen el método
de certificacion. Este certificado podra ser utilizado
por el cliente para los fines que estime pertinente,
dentro de las condiciones fijadas en la seccion
“Condiciones del uso de la marca y logotipo” de este
Manual.

2.4.3 Sello “Plus Operacion”

2.4.3.1 Alcances

El Sello “Plus Operacién” lo otorgara la entidad
Administradora del Sistema de Certificacion y se
obtendra suscribiendo un Compromiso mediante el cual
el Cliente y/o el Administrador del Edificio se obligan a
cumplir con las condiciones del Sello “Plus Operacién”.
Se podra solicitar en conjunto con la Certificacion o
posterior a ésta, e incluso en cualquier momento
posterior a la ocupacion del edificio.

Tendra una gestion y costo independiente de las de la
Certificacion “Edificio Sustentable”, no obstante podran
hacerse de manera paralela. El Sello “Plus Operacién”
podra solicitarse para proyectos en las siguientes
instancias:

e Proyecto en proceso de obtener el Certificado Final
de Proyecto Construido

e Proyecto con Certificado Final de Proyecto
Construido

Luego de entregado el sello, se definen dos instancias:
mantencidn del sello y renovacién del sello. Los
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requerimientos para la mantencidon y renovacion se
definen en la seccidén 4.3 del presente manual.

La mantenciodn del sello sera realizard sobre la base de la
verificaciéon anual del cumplimiento de protocolos de
administracion, gestidon, mantenciéon y reposicion del
edificio.

La renovacion del sello se realizard cada 3 afios, luego de
demostrar el mejoramiento de las condiciones de
operacion del edificio respecto a la “linea base” definida
en el primer afio de operacion.

2.4.3.2  Productos

a) Informe de auto-diagnodstico: Generado por el
cliente y/o administrador del edificio, con el apoyo
de un asesor si se estima pertinente. Sera necesario
para la mantencién y renovaciéon de sello, y
contendrd una descripcién del comportamiento del
edificio en cuanto su calidad ambiental, y uso de
energia y agua. Dicho informe incluird como
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b)

<)

d)

respaldo la informacion de consumos de energia y
agua, asi como de encuestas de satisfaccion
realizadas. A su vez y considerando lo anterior, se
debera describir en el informe las mejoras y/o
medidas correctivas a implementar en el edificio.

Acta de observaciones: Generado por la Entidad
Evaluadora, contendra las observaciones que el
Cliente y/o Administrador deberan resolver para
que se apruebe su informe de auto-diagnéstico, y
luego obtener la mantencidn y posterior renovacion
del “Plus Operacion”.

Oficio de respuesta: Contendra las respuestas al
acta de observaciones.

Renovacién Sello: Emitido por la Entidad
Administradora, sera entregado luego que la
Entidad Evaluadora apruebe el tercer informe de
auto-diagndstico.

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.



3 Procedimientos para la evaluacion y calificacion de un edificio

El proceso de “evaluacion y calificacion” se basa en la
revisidn de las caracteristicas de un edificio para verificar
el cumplimiento de los requerimientos de la
certificacion, en base a una serie de indicadores. Para
respaldar la veracidad de los indicadores y de otros
aspectos del proyecto, se deben recopilar los
antecedentes que los respalden en una “carpeta de
evaluacion”.

La evaluacién del edificio se llevara a cabo mediante una
“Herramienta de Evaluacion”, en la cual se incorpora la
informacion de los indicadores y de otros aspectos del
proyecto. Esta herramienta permitira a su vez poder
calificar un proyecto, al generar un indicador global. Esta
herramienta estara disponible en el sitio web de la
certificacion, lo que permitird también que se pueda
pre-evaluar cualquier proyecto. Para mads detalles
respecto a esta herramienta, ver el Anexo 2 del presente
manual y el manual de uso de la herramienta, disponible
en la pagina web www.certificacionsustentable.cl

Junto con la “Herramienta de Evaluacion”, se pondra a
disposicion de los wusuarios una “Herramienta de
Calculo”, para obtener mediante una metodologia
simplificada algunos indicadores. El uso de esta
herramienta de célculo es una alternativa para verificar
el cumplimento de algunos requerimientos de la
Certificacion. Para mds detalles respecto a esta
herramienta, ver el Anexo 3 del presente manual y el
manual de uso de la herramienta, disponible en la
pagina web www.certificacionsustentable.cl

En el proceso de evaluacion, la Entidad Evaluadora debe
tener claridad de los indicadores y metodologias que se
utilizaran para la evaluacidn de los requerimientos de
cada variable. En la presente seccién se listan los
indicadores y metodologias asociadas a cada
requerimiento de la certificacién, y se detallan los
documentos de respaldo para cada una de ellas.

La etapa final del proceso de evaluacion considera una
“verificacion en obra”, la cual consiste en la recopilacion
de algunos antecedentes y al menos una visita inspectiva
de la Entidad Evaluadora, en la cual se verificara la
correcta ejecucion de los aspectos evaluados en la etapa
de disefio y los requerimientos de la etapa de
construccion. Los alcances de esta “verificacidn en obra”
son descritos también en esta seccidn.

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.

3.1 Carpeta de evaluacién

Esta carpeta tendrd la documentacion administrativa y
técnica con la que las Entidades Evaluadoras deben
contar para realizar la evaluacion de los requerimientos
obligatorios y voluntarios exigidos para la certificacion
del edificio, asi como los resultados de dicha evaluacidn.
A continuacién se presenta la lista de antecedentes que
deberan ser adjuntados en la carpeta:

3.1.1 Documentos para la Pre-Certificacion

a) Solicitud del cliente: Esta carta es emitida por el
cliente y debe contener lo siguiente:

e solicitud del cliente para realizar la evaluacion

e identificacion del edificio, cliente, y equipo de
proyecto

e aceptacion de responsabilidades para la pre-
certificacién

e lista de requerimientos voluntarios a los que se
postula

e resumen de los antecedentes que se adjuntan

Para mds detalles del contenido de esta solicitud, ver Anexo 4 del
presente manual.

b) Copia de antecedentes del proyecto de arquitectura
y especialidades: Estos antecedentes seran
entregados por el cliente, incluyendo al menos los
siguientes documentos:

e copia del permiso de edificacion

e plantas de arquitectura de todos los pisos del
edificio

e elevaciones de fachadas

e cortesy escantillones

e especificaciones técnicas

e memoria del proyecto, incluyendo imagenes
reales o virtuales en 3D

e proyecto de especialidades, plantas, cortes,
especificaciones técnicas y fichas técnicas.

c¢) Documentos para el cumplimiento de
requerimientos: Se deberan adjuntar todos los
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antecedentes que se solicitan para respaldar el
cumplimiento de los requerimientos obligatorios y
voluntarios a los que se postula como parte de la
Pre-Certificacion del edificio.

Los encargados de la emisidon y/o elaboracion de
estos documentos seran el Cliente y la Entidad
Evaluadora, en este Ultimo caso cuando se
requieran realizar modelamientos o calculos.
Eventualmente, los modelamientos y cdlculos
podrdn realizarse por un asesor del cliente, el que
deberad estar registrado como Asesor CES.

Estos antecedentes se encuentran listados en la
seccion 3.1.4 y 3.1.5. Serd la Entidad Evaluadora la
responsable de la recopilacion de estos
antecedentes.

En base a la informacidon antes descrita, la Entidad
Evaluadora generara y enviard a la Entidad
Administradora un Informe de Disefo, que sera el
documento necesario para obtener el Pre-Certificado.
Para mas detalle de los alcances de este informe ver la
seccion 4.1.2 y el Anexo 4.

3.1.2 Documentos para la Certificacion

Se entregara una nueva carta del cliente y se debera
actualizar en la carpeta de evaluacién los documentos
de arquitectura y especialidades con recepcién definitiva
de Ila Direccion de Obras Municipales y otros
documentos que requieran un respaldo de verificacion
en la etapa de construccion:

a) Carta del Cliente: Esta carta es emitida por el cliente
y debe contener los siguiente:

e solicitud del cliente para realizar la evaluaciéon

e aceptacion de responsabilidades para la
certificacion

e resumen de los antecedentes de proyecto que
se adjuntan

Para mds detalles del contenido de esta carta, ver Anexo 4 del presente
manual.

b) Copia de antecedentes de cambios proyecto de
arquitectura y especialidades: En caso que se
declaren aspectos modificados en la construccidon
respecto a los entregados para la Pre-certificacion,
se entregaran los nuevos antecedentes de proyecto.
Estos antecedentes seran entregados por el cliente.

Un cliente podrd postular directamente al Certificado
Final, no pasando por la evaluacién de Disefio y su Pre-
certificado respectivo. En dicho caso, se debera incluir la
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identificaciéon del proyecto en la carta del cliente, y
entregar los antecedentes descritos en la seccion 3.1.1
b).

En base a la informacidn antes descrita, la Entidad
Evaluadora generara y enviara a la Entidad
Administradora un Informe final de Disefio vy
Construccién, que sera el documento necesario para
obtener el Certificado. Para mas detalle de los alcances
de este informe ver la seccion 4.2.2 y el Anexo 4.

3.1.3 Documentos para la obtencion del Sello “Plus
Operacién”

Una vez obtenida la Certificacion, o durante el proceso
de evaluacidn del proyecto, el cliente podra solicitar el
Sello “Plus Operacion”. Para mas detalles sobre la
documentacion y los procedimientos de este sello, ver la
seccion 4.3 del presente manual.

3.1.4 Lista de documentos para el cumplimiento de
Requerimientos Obligatorios

Segun lo descrito en la seccién 3.1.1.c), la siguiente lista
corresponde a los documentos que deben ser
presentados para respaldar el cumplimiento de los
Requerimientos Obligatorios de la certificacion. En la
tabla se identifica en la columna Quién al encargado de
la emisién o elaboracién del documento, pudiendo ser
tanto el cliente (C), como la Entidad Evaluadora (E).

El cliente podra contar con un Asesor, inscrito o no en el
registro del sistema de certificacion, con Ia
consideracién de que los Asesores con registro CES (A)
podran desarrollar y entregar antecedentes que seran
reconocidos por la Entidad Evaluadora, facilitando el
proceso de certificacion.

La columna Planilla indica en qué casos es posible
utilizar la herramienta de célculo y/o la herramienta de
evaluacion disponibles y que acompafan este sistema
de certificacion, a utilizar ya sea por la Entidad
Evaluadora o por el Asesor del cliente. El uso de la
planilla de célculo dependerd de la metodologia de
calculo que se utilice para cada requerimiento, en
funcion de las condiciones sefialadas en el “Manual de
Evaluacién y Calificacion”.

En todos los casos, la Entidad Evaluadora serd la
encargada de la recopilaciéon de los documentos
solicitados.

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.



Tabla 1: Lista de documentos para el cumplimiento de Requerimientos Obligatorios

Requerimiento Codigo L. . Planilla

q‘ N N2 8 Quién Antecedente que se debe adjuntar
Obligatorio Antecedente

Documento con descripcion de metodologia de calculo utilizada, indicando el
2R - Factor Luz Dia o 1 2Rl EA valor de FLD o lluminancia util seglin corresponda, para cada recinto del edificio. i
lluminancia util minimos Debera contener el porcentaje de recintos que cumplen con los requerimientos
minimos, y el valor ponderado obtenido.
Tabla donde se indique para cada recinto evaluado: Superficie Gtil, Superficie y
2 3R-1 porcentaje del area practicable efectiva de las ventanas, profundidad de recinto Si
3R - Superficie minima de desde la ventana practicable.
UEAIEIE @ caudal minimo Descripcidon de metodologia de calculo utilizada y resultados para cada recinto
de aire. g 3R2 evaluado indicando el requerimiento de caudal de aire minimo y el obtenido por si
E-A | medio del calculo. Indicar el porcentaje de drea que cumple con el caudal de aire
minimo.
o - Documento con descripcion de metodologia utilizada, indicando el listado de
4R - Aislacién acustica . L .

o materiales utilizados de las zonas regularmente ocupadas y su nivel de .
minima de fachadas 4 4R-1 . A - . ) . . _— Si
R aislamiento acustico. Indicar en cuanto se excede el nivel de aislacion acustica

minima hacia el exterior y entre recintos.
5 5R-1 c Tipo y espesor de los materiales utilizados para la aislacion térmica del edificio,
indicando la procedencia de la informacién.
6 5R-2 c Detalles constructivos de puentes térmicos lineales y un escantillén por fachada,
incluyendo encuentros con cubierta.
_ L Caracteristicas de las ventanas, identificando transmitancia térmica,
SR - Transmitancia térmica | 7 5R-3 C | transmitancia luminica y factor solar (g) o coeficiente de sombra (CS) de los -
de la envolvente y Factor vidrios, y transmitancia térmica, tamafio y color de los marco.
Solar modificado - UV X -
Valores de transmitancia térmica de los muros, ventanas, lucernarios, cubiertas y
8 5R-4 E-A | pisos ventilados, incluyendo la memoria de célculo y una indicacién de la No
procedencia de la informacion de las propiedades de los materiales utilizados.
Memoria de calculo del factor solar modificado (FSM) de las ventanas segun lo
9 5R-5 E-A | indicado en el Apéndice 11: Definicidén de orientacion y calculo de Factor Solar Si
Modificado, del Manual de Evaluacion y Calificacion.
6R - Sellos exteriores para - ] P . -
. . P Descripcién y/o ficha técnica de los sellos exteriores utilizados para cada
carpinteria y paso de 10 6R-1 C . -
X . elemento tipo de la envolvente.
instalaciones
8R - Reducir 20% Memoria de célculo de acuerdo al procedimiento indicado en el Apéndice 19:
evapotranspiracion de 11 8R-1 E-A | Procedimiento para calculo de Paisajismo Eficiente, del Manual de Evaluacion y Si
proyecto de paisajismo. Calificacion
12 11R1-1 c Caudal de Disefio del sistema de ventilacidn. Indicar también aquellos recintos )
con contaminantes que poseen extraccién forzada.
11R1 - Cumplir con las tasas
minimas de ventilacién Lista de todos los recintos del edificio con su caudal de disefio minimo y caudal
indicadas 13 | 11R1-2 EA de proyecto, indicando % de aumento del caudal si corresponde, de acuerdo al Si
procedimiento indicado en el apéndice 5: Calidad del aire Ventilacion Mecénica,
del Manual de Evaluacién y Calificacion
11R2 - Eficiencia minima de Ficha Técnica del equipo de inyeccidn de aire y/o filtros con especificacion de
I 14 11R2-1 C S . - L -
filtraje Eficiencia promedio de filtraje o MERV y arrestancia minima.
11R3 - No utilizar sistemas
de calefaccién de . P o . o
- 15 11R3-1 C Memoria y/o Especificaciones Técnicas del proyecto de Climatizacion -
combustion en base a llama
abierta.
Ficha técnica de cada luminaria tipo a instalarse en los recintos regularmente
13R - Condiciones de 16 13R-1 C ocupados, de.tallando indice de RendimientF) Cromadtico (IRCo Ra) y -
disefio minimas (proyecto Deslumbramiento (UGR o Unified Glare Rating)
de iluminacion) - I c Documento con memoria de célculo indicando lluminancias medias y uniformidad No
media para cada recinto regularmente ocupado.
18 14R-1 C Especificaciones Técnicas del proyecto de Climatizacion -
14R - Definir condiciones
de disefio del proyecto de Condiciones de disefio del proyecto de climatizacidn: temperaturas interior y
climatizacién 19 | 14R-2 C exterior, H.R., tasa ventilacion, etc., segun la variable respectiva del Manual de -
Evaluacién vy Calificacién.
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16R - Aislacién térmica en

Tipos de ductos y su ubicacidn para la distribucidon de calor y frio (liquido, aire,

s, , 20 16R-1 C interior, exterior) como también, el tipo, conductividad y espesor de aislacion -
distribucion de calor y frio P L .
térmica definido para cada tipo.
19R - Reducir en un 20% el Memoria de calculo de acuerdo al procedimiento indicado en el apéndice 18: .
21 19R-1 E-A-C A .. L. e Si
consumo de agua potable Sistemas de Agua Potable Eficientes, del Manual de Evaluacién y Calificacion.
A5 Tl o 2551 Brocedimionta par cilulo de nstolacon de Riego efidente, de Manal de
consumo de agua para 22 20R-1 E-A-C P 5 ! Si

riego

Evaluacién y Calificacidn. Incluye calculo de porcentaje de la superficie de
paisajismo respecto a la superficie del terreno del edificio

21R - “Medidas de control y

Documento de “Medidas de control y mitigacién” durante la construccidn, de

mitigacién” durante la 23 21R-1 C , -
. L acuerdo a lo sefialado en el articulo 5.8.3 de la OGUC.
construccion
Fuente: Elaboracion propia
Todos los antecedentes solicitados pueden estar podran desarrollar y entregar antecedentes que seran

disponibles en un proyecto en forma previa a su
construccién, por lo que para efectos de esta
certificacion pueden entregarse integramente en la
etapa de Pre-certificacion, si es que se opta a ella.

3.1.5 Lista de documentos para el cumplimiento de

Requerimientos Voluntarios

Segun lo descrito en la seccién 3.1.1.c), la siguiente lista
corresponde a los documentos que deben ser
presentados para respaldar el cumplimiento de los
Requerimientos Voluntarios a los que se postule para
obtener el puntaje necesario para lograr la certificacion.
En la tabla se identifica en la columna Quién al
encargado de la emisién o elaboracion del documento,
pudiendo ser tanto el cliente (C), como la Entidad
Evaluadora (E).

El cliente podra contar con un Asesor, inscrito o no en el
registro del sistema de certificacion, con |Ia
consideracién de que los Asesores con registro CES (A)

ser reconocidos por la Entidad Evaluadora, facilitando el
proceso de certificacion.

La columna Planilla indica en qué casos es posible
utilizar la herramienta de célculo y/o la herramienta de
evaluacion disponibles y que acompafan este sistema
de certificacion, a utilizar ya sea por la Entidad
Evaluadora o por el Asesor del cliente. El uso de la
planilla de calculo dependerd de la metodologia de
calculo que se utilice para cada requerimiento, en
funcion de las condiciones sefaladas en el Manual de
Evaluacién y Calificacion.

En la columna Cddigo Antecedente, se sefiala en
paréntesis aquellos antecedentes ya incluidos en la lista
de documentos para el cumplimiento de los
requerimientos obligatorios.

En todos los casos, la Entidad Evaluadora serd la
encargada de la recopilacion de los documentos
solicitados.

Tabla 2:Lista de documentos para el cumplimiento de Requerimientos Voluntarios.

Requerimiento Cédigo y . .
: . N2 Quién Antecedente que se debe adjuntar Planilla

Voluntario Antecedente

Descripcion de metodologia de célculo utilizada, indicando todos la informacion de
ARQ.CAI 1. Confort 11 EA entrada y de salida (confort térmico, demandas energéticas, consumos Si
térmico — pasivo energéticos) del edificio de referencia y del edificio objeto, segun el procedimiento

indicado en el Apéndice 3 y Apéndice 9, del Manual de Evaluacion y Calificacion

Documento con descripcidon de metodologia de calculo utilizada, indicando el valor
ARQ.CAI 2.1 Aporte de FLD o lluminancia atil o Autonomia.c?e. IIuminacilén Natural del Espaciq, segun A
luz natural 2.1-1 (2R-1) E-A | corresponda, para cada recinto del edificio. Debera contener el porcentaje de Si

recintos que cumplen con los requerimientos minimos, y el valor ponderado

obtenido.

291 EA Adjuntar Esquemas de plantas que demuestren las zonas regularmente ocupadas )
ARQ.CAI 2.2 Acceso ’ que poseen vista al exterior.
visual al exterior 92 EA Listado con zonas regularmente ocupadas y verificacién de dreas que cumplen con i
’ requisito de vistas por cada zona
ARQ.CAI 3.1 Documento con descripcion de metodologia de calculo utilizada y resultados para
’ ) cada recinto evaluado indicando el requerimiento de caudal de aire minimo y el .
Cobertura tasas 3.1-1 E-A . . . X . . Si
I obtenido por medio del célculo. Indicar el porcentaje de area que cumple con el

ventilacién K L

caudal de aire minimo.
ARQ.CAI 3.2 321 EA Documento con memoria de calculo indicando opcidn de célculo de concentracién No
Concentracion ' de COV y resultados.
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maxima de COV

Certificado o eco-etiqueta de concentracion de COV por producto de acuerdo a

7 2-2 -
3 ¢ UNE-EN-ISO 14024 o UNE-EN-ISO 14025
ARQ.CAI Descripcion de metodologia utilizada, indicando el listado de materiales utilizados
4.1 Aislamiento 3 4.1-1 (4R-1) EA dellas zonas regularm‘ente ocgpad.a’s y sul myel d‘? élslamlepto acustl.co. Indicar en No
L cudnto se excede el nivel de aislacién acustica minima hacia el exterior y entre
acustico de fachada .
recintos.
ARQ.CAI 4.2
. a C. P Memoria de calculo de acuerdo al procedimiento indicado en el Apéndice 8:
Aislamiento acustico 9 4.2-1 E-A L . - L. e g No
. Acondicionamiento Acustico, del Manual de Evaluacion y Calificacion
entre dos recintos
Tipo y espesor de los materiales utilizados para la aislacion térmica del edificio,
10 5-1(5R-1) C L . . ) -
indicando la procedencia de la informacién.
Caracteristicas de las ventanas, identificando transmitancia térmica, transmitancia
11 5-2 (5R-3) E-A | luminicay factor solar (g) o coeficiente de sombra (CS) de los vidrios, y -
transmitancia térmica, tamafio y color de los marco.
Valores de transmitancia térmica de los muros, ventanas, lucernarios, cubiertas y
12 5-3 (5R-4) E-A | pisos ventilados, incluyendo la memoria de calculo y una indicacién de la No
procedencia de la informacidn de las propiedades de los materiales utilizados.
ARQ. Energia 5. Memoria de calculo del factor solar modificado (FSM) de las ventanas segun lo
Demanda de energia | 13 5-4 (5R-5) E-A | indicado en el Apéndice 11: Definicién de orientacién y calculo de Factor Solar Si
Modificado, del Manual de Evaluacidn y Calificacién.
Memoria de calculo de transmitancia térmica para pisos en contacto con el terreno
14 5-5 E-A | segun lo indicado en el Apéndice 12 Calculo simplificado de transmitancia (U) para No
pisos en contacto con el terreno, del Manual de Evaluacién y Calificacion
Descripcién de metodologia de célculo utilizada, indicando todos la informacién de
entrada y de salida (confort térmico, demandas energéticas, consumos
15 5-6 E-A | energéticos) del edificio de referencia y del edificio objeto, segun el procedimiento Si
indicado en el Apéndice 9: Demanda y Consumo de Energia, del Manual de
Evaluacién y Calificacion
ARQ. Energia 6. 16 6-1 C Descripcion de metodologia de célculo de infiltraciones y resultados No
Hermeticidad 17 6-2 C Certificados de Ensayos de Carpinteria o Test de Infiltraciones -
18 7-1 C Descripcion de opcion utilizada -
ARQ. Energia 7.
Energia incorporada 19 7.2 c Etiqueta Ambiental Tipo | o Tipo Ill de los materiales o categorias de productos )
estructurales de la edificacion
ARQ. Agua 8. Memoria de calculo de acuerdo al procedimiento indicado en el Apéndice 19:
Disminucién 20 8-1 (8R-1) E-A | Procedimiento para célculo de Paisajismo Eficiente, del Manual 1: Evaluacién y Si
evapotranspiracion Calificacion
21 9-1 C Descripcion de opcidn utilizada -
ARQ. Agua 9. Agua
incorporada 2 9.2 c Etiqueta Ambiental Tipo | o Tipo Ill de los materiales o categorias de productos )
estructurales de la edificacion
ARQ. Residuos 10.
o L. Planimetria con ubicacién de puntos limpios o contenedores para recibir residuos
Separacién de 23 10-1 C -
. por separados.
residuos
i 11.1-1 c Caudal de Disefio del sistema de ventilacién. Indicar también aquellos recintos con i
(11R1-1) contaminantes que poseen extraccién forzada.
LNS;—_' Cel 11.1 Caudal Lista de todos los recintos del edificio con su caudal de disefio minimo y caudal de
CICEE0 11.1-2 proyecto, indicando % de aumento del caudal si corresponde, de acuerdo al .
25 E-A e L g . . . L. Si
(11R1-2) procedimiento indicado en el apéndice 5: Calidad del aire Ventilacion Mecénica, del
Manual de Evaluacidn y Calificacion
11.2-1 . . . . L . ) e
INST. CAI 11.2 Filtraje | 26 c Fl?h.a Te.cnlca del ngpo.de |'nyeCC|on de aire y/o f.lltro's §on especificacion de )
(11R2-1) Eficiencia promedio de filtraje o MERV y arrestancia minima.
INST. CAI 11.3 27 11.3-1 C Planimetria con ubicacion de sensores de concentracion de CO2 -
Monitoreo calidad del Documento con listado de recintos regularmente ocupados con densidad de
aire 28 11.3-2 E-A-C S -
ocupacion igual o menor a los 4 m2/p
INST.CAI 12. Control 29 1241 EA Documento con descripcidon de metodologia de calculo para el cumplimiento del )
de ruido equipos requerimiento
INST.CAI 13. 13-1 Ficha técnica de cada luminaria tipo a instalarse en los recintos regularmente
Condiciones de disefio | 30 C ocupados, detallando indice de Rendimiento Cromatico (IRC o Ra) y -
proyecto de (13R-1) Deslumbramiento (UGR o Unified Glare Rating)
25
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iluminacién - 132 c Documento con memoria de cdlculo indicando lluminancias medias y uniformidad No
Media para cada recinto regularmente ocupado.
INST.CAI 14. . . L s
Controlabilidad de la 12 141 c P!anlmetrla con ubicacién de termostatos, controles y definicién de bloques )
I térmicos
climatizacion
INST.Enereials.1 Tabla con potencias de iluminacién (W/m2) por cada recinto del edificio y calculo
T .g ) 33 15.1-1 E-A | de reduccion respecto a valores del Apéndice 14, del Manual de Evaluacion y Si
Potencia instalada e .
Calificacion
. Documento con descripcidn de los sistemas de control a implementar, indicando el
INST.Energial5.2 . . . s .
. 34 15.2-1 C porcentaje de cobertura de la potencia instalada de iluminacién por cada tipo de -
Sistema de control . o
sistema de control utilizado.
INST.Energia 16.1 Célculo del dimensionamiento de las instalaciones térmicas y porcentaje de
Relacién potencia 35 16.1-1 C sobredimensionamiento utilizando como referencia el formato del Apéndice 16: No
requerida e instalada Hoja de Célculo tipo para carga térmica, del Manual de Evaluacién y Calificacion.
INST.Energia 16.2
Rendimiento nominal 36 16.2-1 c Rendimientos nominales, mediante fichas técnicas, de los equipos de las )
de equipos de ' instalaciones térmicas del edificio.
climatizacién y ACS
INST.Energia 17. . . TR . . . .
s . Lista de equipos de oficina, indicando su potencia nominal y si poseen algun sello,
Reduccion potencia de | 37 17-1 C ., s . . -
. segun definicidn de la variable en referencia.
equipos y artefactos
INST.Energia 18.
Cobertura consumo Documento con descripcién de la metodologia de célculo utilizada indicando el
. . 38 18-1 E-A . PR . No
de energia mediante porcentaje de cobertura de la demanda de energia primaria mediante ERNC
ERNC
INST. Agua 19.1 19.1-1 Documento con Memoria de célculo de acuerdo al procedimiento indicado en el
Reduccién consumo 39 E-A-C | apéndice 18: Sistemas de Agua Potable Eficientes, del Manual de Evaluacion y Si
agua potable (19R-1) Calificacion.
INST. Agua 19.2 . _— . . -
e Documento con memoria explicativa del funcionamiento y plan de mantenimiento
Reduccién dureza del | 40 19.2-1 C . L -
del sistema de remocién de dureza del agua
agua
INST. Agua Documento con Memoria de célculo de acuerdo al procedimiento indicado en el
20. Reduccidn n 20.1-1 EAC apéndice 20: Procedimiento para calculo de Instalacion de Riego eficiente, del Si
consumo agua para ' Manual de Evaluacién y Calificacion. Incluyendo calculo de porcentaje de la
riego superficie de paisajismo respecto a la superficie del terreno del edificio.
42 21-1 C Contrato con empresa que manejara los residuos -
CONST. 21. Manejo de
Residuos 43 21-2 c Certificado de disposicion final y reciclaje de residuos, desglosado por tipo de )
residuos y porcentaje de volumen
D D ipcio IP Disefio | Al
GESTION 22. Disefo oc!.xmerjnto Fon escrlpcpn d.e roceﬁo cie : isefio Integrado de Anteproyecto
segun lo indicado en el apéndice 23: Disefio integrado de anteproyecto, del Manual
Integrado de a4 22-1 C P e, K . . L -
de Evaluacion y Calificacidn. Incluir actas de reuniones e informes de eficiencia
Anteproyecto . . . . . . .
energética, calidad del ambiente interior y sistemas activos.
Plan anual de gestidon, mantencion y reposicidn de los sistemas del edificio segun lo
45 23-1 C indicado en el Apéndice 24: Sello Plus Operacién, del Manual de Evaluaciény -
Calificacion.
» Compromiso de registro y entrega de informacion de consumos mensuales de
GESTION 23..Gest|on 46 23-2 C energia, agua, mantenciones y reposiciones segun lo indicado en el Apéndice 24: -
de la Operacion y Sello Plus Operacién
Mantenimiento
47 933 c Compromiso de realizar encuestas de satisfaccion a los usuarios del edificio segun )
lo indicado en el Apéndice 24: Sello Plus Operacion
48 234 c Informe de auto-diagndstico segun lo indicado en el Apéndice 24: Sello Plus )
Operacién

Fuente: Elaboracion propia

indicador con el cual se cuantifica el puntaje o
cumplimiento y una Opcién de metodologia de calculo
que determina la complejidad y/o precision de los
resultados. La combinacidon de estos dos elementos, mas
la zona climatica y el destino del edificio, establece el

3.2 Alcances de la Evaluacion de Diseio

3.2.1 Indicadores y Metodologias

Para la evaluacién de los Requerimientos Obligatorios y
Voluntarios de la Certificacion se deberd identificar el
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puntaje maximo que se puede obtener para cada
variable.

e Indicadores: Permite medir una caracteristica del
edificio o una prestacién que éste entrega vy
cuantificar el puntaje o cumplimiento del
requerimiento de la variable evaluada. Poseen
distintas unidades tales como: Factores, Porcentajes
de reduccién (%), Criterios Prescriptivos,
Transmitancias térmicas (W/m’K), decibeles [dB(A)],
lluminancia minima [lux], Uniformidad media (Um),
Deslumbramiento [UGR], Rendimiento cromatico
[IRC], Factor Luz Dia (FLD), lluminancia Util %,
Autonomia de Iluminacion (SDA) %,
Deslumbramiento (DGP) %. Podrd haber mas de un
indicador por requerimiento.

e Metodologias de calculo: Corresponde a los tipos
de evaluacién que seran utilizados para cuantificar

los indicadores, y determinan la complejidad y/o
precision de los resultados. Se clasifican en distintas
opciones de calculo tales como Evaluacidon
Prescriptiva y Evaluacion Prestacional (descritas en
el Manual de Evaluacion y Calificacion), Evaluacién
por planilla de calculo o por simulacidon dindmica,
Evaluacién en base a Eco-etiquetas y Evaluacion de
coberturas y porcentajes de requerimientos.

La Entidad Evaluadora deberd seleccionar en Ia
“Herramienta de Evaluacion” cual indicador vy
metodologia de cdlculo va a utilizar para realizar la
evaluacion del edificio (Ver Anexo 3. Uso de
Herramienta de Evaluacion).

A continuacion se presentan las distintas opciones de
indicadores 'y  metodologias de  cdlculo,para
requerimientos voluntarios y obligatorios.

Tabla 3:Opciones de indicadores y metodologias de calculo para Requerimientos Obligatorios.

Requerimientos Obligatorios

Indicador

Metodologia de calculo

2R - Factor Luz Dia o lluminancia util minimos

Factor Luz Dia (FLD)

Evaluacion prestacional

lluminancia Util %

Evaluacion prestacional

3R - Superficie minima de ventana o caudal
minimo de aire.

Superficie ventana practicable

Opcidn 1: Calculo de la superficie
practicable

Renovaciones de aire hora [RAH]

Opcidn 2: Evaluacién prestacional

4R - Aislacion acustica minima de fachadas
exteriores

Aislamiento acustico [dB(A)] de fachada

Opciodn 1: Evaluacidn prescriptiva

Opcidn 2: Evaluacién prestacional

5R - Transmitancia térmica de la envolvente y
Factor Solar modificado

Transmitancia Térmica [W/m2K] y Factor
Solar Modificado FSM]

Evaluacion prescriptiva

6R - Sellos exteriores para carpinteria y paso de
*

instalaciones

Especificacidn apropiada de sellos

Evaluacion prescriptiva

8R - Reducir 20% evapotranspiracion de proyecto
*

de paisajismo

Porcentaje [%] de disminucion de la
evapotranspiracion [ETLmm)]

Evaluacion prestacional

11R1 - Cumplir con las tasas minimas de
ventilacién indicadas

Caudal minimo de ventilacion
[litros/segundo]

Evaluacion prescriptiva

*
11R2 - Eficiencia promedio de filtraje

Eficiencia promedio de filtraje [% o
MERV]

Evaluacion prescriptiva

11R3 - No utilizar sistemas de calefaccién de
combustién en base a llama abierta

Sistemas de calefaccidn utilizados

Evaluacion prescriptiva

13R - Nivel minimo de lluminancia, Rendimiento
*

cromatico y Deslumbramiento

lluminancia minima [lux], Uniformidad
media (Um), Deslumbramiento [UGR] de
las luminarias, Rendimiento cromatico
[IRC] de las fuentes luminicas

Evaluacion prescriptiva

14R - Definir condiciones de disefo del proyecto
de climatizacion

Se declaran condiciones de diseo del
proyecto de climatizacién

Definicidn criterios de disefio

16R - Aislacién térmica en distribucion de calor y
*

frio

Espesor aislacion térmica de caierias y
conductos

Evaluacion prescriptiva

19R - Reducir en un 20% el consumo de agua
potable

Disminucién del consumo de agua
potable [%]

Evaluacion prestacional

20R - Reducir en un 20% el consumo de agua para
riego

Porcentaje [%] de disminucion del
consumo de agua para riego por sistema
de riego

Evaluacion prestacional

21R - “Medidas de control y mitigacion” durante
la construccidn.

Separacion, control y reciclaje de
residuos

Definicion criterios de gestion

*: Estos requerimientos comenzardn a regir a partir del 01.01.2015Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 4: Opciones de indicadores y metodologias de calculo para Requerimientos Voluntarios.

Requerimientos Voluntarios

Indicador

Metodologia de Calculo

% de tiempo que la T° se

Porcentaje [%] Reduccion de horas de

Opciodn 1: Calculo por planilla —
temperatura del aire

ARQ.CAI 1 encuentra dentro del rango disconfort % » - —
de confort de manera pasiva. ° Opcién 2: Calculo dinamico —
temperatura operativa y HR
Factor Luz Dia (FLD) Evaluacion prestacional
ARQ.CAI 2.1.1 Aporte luz natural. lluminancia Util Evaluacion prestacional
Autonomia de lluminacién (SDA) Evaluacion prestacional
ARQ.CAI 2.1.2 Control de Deslumbramiento | Probabilidad de Deslumbramiento (DGP) | Evaluacién prestacional
. . P taje [%] de & isual . i
ARQ.CAI 2.2 Acceso visual al exterior oreen .aje [%] de dreas con acceso visua Evaluacion prescriptiva
al exterior
Opciodn 1: Evaluacion en
baseMetodologia de TDRe de la DA
MOP
Cobertu'r:d de las tas:.-.\s de Metodologia de calculo y porcentaje de | Opcion 2:Evaluacion en base a
ARQ.CAI 3.1 renovacion por ventilacion 4reas con ventilacién natural Metodologia utilizando Bernoulli
natural — -
Opciodn 3: Evaluacion dindamica,
utilizando programa informatico
especializado en base a modelos tipo
Air-Flow-Networks
i “vii Cumplimiento de requisito en materiales Opcién 1y 2: Cantidad de grupos de
Concentracién maxima de p q materiales que cumplen
ARQ.CAI 3.2 Compuestos Organicos - »
Voldtiles (COV) Porcentaje .[(,%] de Reduccion de la Opcidn 3: Porcentaje de reduccion
concentracién ponderada de COV
| q Opcidn 1: Evaluacion prescriptiva
Ai ient isti . . P
ARQ.CAI 4.1.1 Istamiento acustico de Aislamiento acustico [dB(A)] de fachada
fachada Opcidn 2: Evaluacion prestacional
. . _— . Aislamiento acustico [dB(A)] entre Opcion 1: Evaluacion prescriptiva
Aislamiento acustico al ruido . . -
ARQ.CAlI 4.1.2 . recintos y Nivel de F.’re5|on Sonora [dB] Opcién 2: Evaluacién prestacional por
de Impacto Normalizado célculo, ensayo o inspeccién
Tiempo de reverberacion Opcidn 1: Evaluacion prestacional por
ARQ.CAI 4.2 Acondicionamiento acustico | Inteligibilidad de la palabra calculo, ensayo o inspeccién

Material absorbente

Opcidn 2: Evaluacion prescriptiva

ARQ. Energia 5.

Opcion 1. Evaluacién
prestacional: disminucidn de
la demanda de energia para
calefaccion, enfriamiento e
iluminacion.

Reduccién de la demanda anual de
energia [kWh/mz] en climatizacion e
iluminacion

Opcidn 1. Evaluacién prestacional

Opcion 2. Evaluacién
prescriptiva — Transmitancia
térmica y factor solar
modificado (FSM)

Transmitancia Térmica [W/mZK] y Factor
Solar Modificado [FSM]

Transmitancia térmica de pisos en
contacto con el terreno

Opciodn 2. Evaluacidn prescriptiva

ARQ. Energia 6.

Infiltraciones por la
envolvente y permeabilidad
al aire de carpinterias de
ventana.

Infiltracién de aire por la envolvente

Blower door test

Permeabilidad al aire de las carpinterias
de ventana

Por carpinteria certificada

Por tipo de abertura de carpinteria

ARQ. Energia 7.

Porcentaje de los materiales
estructurales del edificio en
que se declara la informacion

Cantidad de categorias de materiales
estructurales del edificio en que se
declara la informacién de energia

Opciodn 1: Energia incorporado en base
a Etiqueta ambiental tipo |

Opcidn 2: Energia incorporado en base
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de energia incorporada.

incorporada

a Etiqueta ambiental tipo Ill o DAP

Porcentaje de la superficie de los
elementos estructurales que se
mantienen

Opcion 3: Edificios Existentes

Disminucion de la

Porcentaje [%] de disminucion de la

ARQ. Agua 8. evapotranspiracion del o Evaluacion prestacional
- evapotranspiracion [ETLmm]
proyecto de paisajismo
Cantidad de categorias de materiales OPCién L AgL{a incor.porado en base a
) ) estructurales del edificio en que se Etiqueta ambiental tipo |
:gtr:ueczz?;:secll:IseTI?f?:iza;S f:leclara la informacion de agua Opcidn 2: Agua incorporado en base a
ARQ. Agua 9. incorporada Etiqueta ambiental tipo Ill o DAP

que se declara la informacion
de agua incorporada.

Porcentaje de la superficie de los
elementos estructurales que se
mantienen

Opcion 3: Edificios Existentes

ARQ. Residuos10.

Incorporar equipamiento y
elementos que permitan la
separacion de los residuos
durante la operacion del
edificio

Posee equipamiento para el manejo de
residuos durante la operacién del
edificio.

Evaluacion prescriptiva

Ventilacion Mecanica —

Porcentaje de aumento del Caudal

INST.CAI 11.1 . S o Evaluacio ipti
Caudal de disefio ventilacion [litros/segundo] valuacion prescriptiva
Ventilacion Mecanica - Eficienci dio de filtraje [% L o
INST.CAI 11.2 Fi‘letr;alj:cmn ecanica Ml;;e\/r}ma promedio de filtraje [% o Evaluacion prescriptiva
INST.CAI 11.3 Monltoreo de la calidad del Sistema de monitoreo de concentracion Evaluacién prescriptiva
aire de CO2
Control del ruid ient o ) Opciodn 1: Evaluacion prestacional
INST.CAI 12. on ro. el ruido proveniente Valores maximos de nivel sonoro [dBA]
de equipos Opcidn 2: Evaluacion prescriptiva
Iluminancia minima
o o indice de Deslumbramiento UGR < 19 0
INST.CAI 13. Condiciones _mml_mas” 22 Evaluacion prescriptiva
proyecto de iluminacidn
Rendimiento cromatico (IRC) > 80
Uniformidad media > 0.5
INST.CAI 14. Controlabilidad de la Cantidad y distribucidn de los controles Evaluacién prescriptiva

climatizacion

del sistema de climatizacién

INST.Energia 15 a
18

Disminucién de energia del
edificio

Porcentaje [%[ de reducciéon del consumo
anual de energia [kWh/mZ] de todo el
edificio

Opcidn 1: Evaluacion Prestacional del
consumo anual estimado de energia del
edificio

INST.Energia
15.1

a & 2
Potencia instalada, en w/m

Reduccidn en la Potencia instalada
[W/m2] proyecto de iluminacién

INST.Energia
15.2

Sistemas de control

Tipo de sistemas de control

INST.Energia

Relacion de la potencia

Cobertura de la Potencia requerida [kW]

16.1 requerida e instalada en%

7 R imi inal
INST.Energia eezflglzzt:“r:::;::dgs Rendimiento nominal sistema
16.2 et Y| climatizacién [COP/EER]

ACS

INST.Energia
17.

Reduccién de la potencia de
equipos y artefactos

Porcentaje [%] de reduccion del consumo
estimado de energia de equipos y
artefactos de oficina.

Opcidn 2 Evaluacion Prescriptiva
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Cobertura del consumo de
INST.Energia energia mediante ERNC o Porcentaje [%] de cobertura de la Reduccién en la demanda de energia
18. procesos de cogeneracion de | demanda de energia primaria del edificio | primaria en base a ERNC
alta eficiencia.
INST.Agua Reduccién del consumo de Disminucién del consumo de agua - .
B = Evaluacion prestacional
19.1 agua potable, en m™ afio potable [%]
INST.Agua Reduccién de la dureza del Tratamiento para remocién de la dureza L .
Evaluacion prestacional
19.2 agua del agua
L . Porcentaje [%] de disminucién del
INST.Agua Eficiencia hidrica del sistema je [%] . . . .
) consumo de agua para riego por sistema | Evaluacion prestacional
20. de riego .
de riego
Separacion, control y
CONST. reciclaje de residuos Separacion, control y reciclaje de .,
. . Documentacién de respaldo
Residuos21. generados durante la residuos
construccion
Generar las condiciones y
GESTION 22. desarrollar un proceso de Actas de reuniones / Informe Documentacién de respaldo
disefo integrado
Obtencidn del Sello:
Plan anual de gestion, mantencion y
reposicion de los sistemas del edificio.
Compromiso de registro y entrega de
informacién de consumos mensuales de
) energia, agua, mantenciones y
Plan anual y compromisos L
reposiciones.
GESTION 23. . . Documentacién de respaldo
) e Compromiso de realizar encuestas de
Informe de auto-diagnostico | gatisfaccién a los usuarios del edificio.
Revisién anual :
Entregar informe de auto-diagndstico
para revisién. Al tercer afo se renueva el
sello.

3.3 Alcances de la Evaluacion en Obra

3.3.1 Definiciones

La evaluacion en obra tiene como objetivo verificar la
correcta ejecuciéon de los aspectos de disefio vy
construccién del edificio evaluado, especificamente
aquellas partidas del proyecto relacionadas con el
cumplimiento de los requerimientos obligatorios vy
voluntarios a los que se estan postulando para obtener
la certificacion, asi como los requerimientos asociados a
la etapa de construccion.

Para la definicion de los alcances de la evaluacidn en
obra, se han considerado los siguientes antecedentes:

e Ley General de Urbanismo y Construccién, en
especial sus articulos 17°, 18°, 142°, 143 y 144°.

e Ley N° 20.703 que crea y regula los registros
nacionales de inspectores técnicos de obra (ITO) y
de revisores de proyectos de cdlculo estructural.
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e DDU 264 sobre facultades y responsabilidades de:
profesionales competentes; revisores
independientes; directores de obras municipales.

e Ordenanza General de Urbanismo y Construccién
(OGUC), en especial sus articulos 5.2.5,5.2.6,5.9.1y
5.9.4

e Manual de Inspeccion Técnica de Obra del MINVU,
Decreto n°85 del 2007.

En base a los anteriores antecedentes, se definen los
siguientes alcances de la evaluacion en obra:

a) Responsabilidades

El cumplimiento de la normas legales vy
reglamentarias aplicables al proyecto, la correcta
ejecucién respecto a planos y especificaciones, la
adaptaciéon de las medidas de gestién y control de
calidad, la supervision de las obras, y el
cumplimiento de las normas urbanisticas aplicables
al proyecto, seran responsabilidad del Arquitecto,

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.




Constructor, ITO o Inspector Fiscal, y el Director de
Obras Municipales.

Sélo sera responsabilidad de la Entidad Evaluadora,
en el marco de este sistema de certificacion, la
inspeccion de las partidas y la revisiéon de los
documentos sefalados mdas adelante en esta
seccién del manual.

El rol de la Entidad Evaluadora en las visitas
inspectivas, asi como la documentacion que se
genere de ellas, no reemplazaran en ningun caso el
rol y las responsabilidades de otros profesionales
y/o empresas que participen en el proyecto, tales
como la empresa constructora y sus procedimientos
de autocontrol, o de la empresa o profesional
Inspector Técnico de Obra (ITO) o Inspector Fiscal,
contratados por el mandante o cliente.

Asimismo, la existencia de una ITO o Inspector Fiscal
del proyecto no exime a la Entidad Evaluadora de
realizar la o las visitas inspectivas necesarias.

b) Condiciones del proyecto y criterio de inspeccién

La evaluacion en obra se referira sélo a las
condiciones técnicas y no a las condiciones
administrativas. Dentro de las condiciones técnicas,
se concentrara en aquellas partidas que afectan el
cumplimiento de los requerimientos de Ia
certificacion, ordenadas en dos areas:

a. Area de contacto visual: Partidas que
permanecen sobrepuestas y expuestas al examen
visual.

b. Area no \visible: Partidas que quedan
incorporadas en forma no visible, como aislaciones
y algunas instalaciones.

|u

Se excluye el “area vital primaria”, es decir el grupo
de partidas al que pertenecen las estructuras,
instalaciones, impermeabilizaciones, y todas las
partidas que aseguran la perdurabilidad del bien, la
seguridad y salud de las personas, entendiendo que
no son parte de los requerimientos de esta
certificacion y adicionalmente son partidas bajo la
responsabilidad de los profesionales competentes
del proyecto.

c) Alcances de la solicitud y recepcion definitiva por
laDOM

Se entenderd que el edificio, al contar con la
recepcion definitiva total por parte de la DOM,
cumple con la normativa urbanistica, y las normas
legales y reglamentarias aplicables al edificio, y que
las obras ejecutadas son concordantes con el
permiso de edificacibn otorgado y sus
modificaciones, segun lo sefialado en los articulos
5.2.5y5.2.6 de la OGUC.

Como antecedente adicional de la concordancia de
las obras ejecutadas con el disefio bajo el cual se
obtuvo el permiso, se considerard el informe del
arquitecto y/o revisor independiente e ITO, si los
hubiese. Dichos informes debiesen estar adjuntos a
la solicitud de recepcidn definitiva hecha a la DOM.

Asimismo, se entenderd que el edificio cumple con
lo sefialado con los articulos de 5.9.1 al 5.9.4 de la
OGUC, en cuanto las condiciones de las
instalaciones de agua potable y alcantarillado,
electricidad, gas, calefaccion central y agua caliente.

d) Metodologia de verificacion

Segln lo definido en el punto a), se entenderd que
el esquema de control de calidad de una obra
correspondera a un Sistema Mixto, en donde el
constructor o contratista tiene la responsabilidad
del control de la obra en base a acciones de
autocontrol, y la ITO o Inspector Fiscal tiene la
responsabilidad de supervisar dichas acciones de
autocontrol.

En base a lo anterior y las areas descritas en el
punto b), se define la siguiente metodologia de
verificacion en obra para la Entidad Evaluadora:

i. Area visible: Para partidas que permanecen
sobrepuestas y expuestas al examen visual, la
inspeccion se realizara en base a una
verificacion visual de la correcta ejecucidn de la
partida respecto a loa especificado en el
proyecto, para un tamafio de muestra
determinado segun tabla 5. Se asume la
existencia de los procedimientos de autocontrol
del constructor y/o de inspeccién del ITO o
inspector fiscal.

El tamafio de la muestra a revisar serd en
funcion del tamafio del lote, el cual se define
para cada partida en la tabla 6 de la seccion
3.2.2.

Tabla 5: Tamafiio de la muestra en funcion del tamaiio del lote.

Tamafio del lote Tamafio de la muestra
2a8 2
9a1l5 3
16a 25 5
26 a 50 8

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.
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Fuente: Adaptacion de ISO 2859-1 y NCh440f78

i. Area no visible: Partidas que quedan
incorporadas en forma no Vvisible, como
aislaciones 'y algunas instalaciones. Su
verificacion se basard en la revision de las
medidas de autocontrol del constructor y/o la
inspeccion del ITO o inspector fiscal respecto a
la partida en particular, documentadas
mediante alguna de las herramientas de control
de calidad que disponga el constructor y/o la
ITO o inspector fiscal, tales como: Cuadro
resumen de controles, Cartillas de control, Libro
de obras, Libro de inspeccién, Informes de
Avance, Recepcidn parcial de partida, Resultado
de ensayos, Seguimiento fotografico.

En el caso particular de las instalaciones térmicas, se
debera entregar un certificado de la empresa
instaladora, en el que se sefiale que la instalacion
esta acorde con los reglamentos y disposiciones que
la afectan. En caso que la empresa instaladora no
entregue el certificado, este debera ser emitido por
el constructor de la obra. Para ver un formato tipo
de certificado, ver el Reglamento de Instalaciones
Térmicas en los Edificios en Chile, RITCH 2007.

En caso de no prever que habran procedimientos
para documentar las medidas de autocontrol ni de
inspeccion respecto a alguna partida del area no
visible, el Cliente de la certificacion debera dar aviso
en forma previa a la Entidad Evaluadora para que
realice una visita programada durante la ejecucion
de la obra, para verificar la partida antes que quede
no visible. De no dar el cliente aviso para realizar
esta visita durante la ejecucidon de la obra, y de no
quedar documentadas las partidas no visibles, la
Entidad Evaluadora podra rechazar el cumplimiento
de un requerimiento especifico, o bien solicitar un
ensayo, a costo del cliente, para verificar las
condiciones de ejecucidn de la partida, por ejemplo
en el caso de la transmitancia térmica de los
elementos de la envolvente del edificio.

Sin perjuicio de lo anterior, el cliente podrd solicitar
en todo momento los ensayos y monitoreos que
estime necesario o que fuesen parte integral del
contrato respectivo.

La verificacion de partidas no visibles comenzara a
regir para los edificios que posean recepcidon
definitiva de la DOM con fecha posterior al
01.01.2015.

En definitiva, la evaluacién en obra se basara en al
menos una visita a obra en la cual, en términos simples,
se realizara una inspecciéon visual de las partidas
expuestas al examen visual y se revisard la
documentacién de obra que acredite las “Medidas
Autocontrol y/o Inspeccion” (MAI) de partidas que
quedan incorporadas en forma no visible, como por
ejemplo las aislaciones térmicas y algunas instalaciones.

Sin perjuicio de lo anterior, la Entidad Evaluadora podra
realizar visitas inspectivas en cualquier momento, previo
aviso al cliente de al menos 2 dias hdbiles. Por otra
parte, el cliente podrd solicitar en todo momento los
ensayos y monitoreos que estime necesario o que
fuesen parte integral del contrato respectivo.

La fecha y hora de la o las visitas inspectivas sera
notificada al cliente via email enviado desde Ila
plataforma web.

Luego de la evaluacién y visita inspectiva al edificio, la
Entidad Evaluadora generara un Acta de observaciones
de Visita a Terreno, la cual contendra los aspectos que
deben ser resueltos por el Cliente para optar al
Certificado Final.

Para mas detalles de este procedimiento, ver seccion
4.2.1 y Anexo 4 de este manual.

3.3.2 Lista de partidas a verificar en obra

A continuacidn se detallan las partidas a inspeccionar,
los alcances de dicha inspecciéon y la metodologia a
utilizar. La informacion se ha ordenado por partidas y no
por los requerimientos de la certificaciéon, de modo de
facilitar la inspecciodn. El orden de las partidas se basa en
el documento “Itemizado estdndar de especificaciones
técnicas de proyectos de construccion” (CDT, 2014).

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.



Tabla 6: Partidas a inspeccionar, alcances y metodologia. Fuente: Elaboraciéon propia

Partida

Alcances

Metodologia segun 3.3.1.d)

1. Obras preliminares - - -
2. Obra Gruesa - - -
2.1 Muros cortina 'y Materiales que componen los cerramientos No visible | Revision “medidas autocontrol y/o
cerramientos verticales del verticales y su espesor inspeccion” (MAL)
perimetro Tipo y ejecucién de sellos en carpinterias Visible Tamafio del lote en base a cantidad
exteriores de carpinterias
2.2 Cubierta Materiales que componen la cubierta y su No visible | Revisién MAI
espesor
2.3 Insertos y pasadas Tipo y ejecucion de sellos para pasadas de Visible Tamafio del lote en base a cantidad
instalaciones por la envolvente de pasadas
3. Terminaciones - - -
3.1 Aislacién térmica - - -
3.1.1 complejo cielo-cubierta | Material aislante y espesor Visible * Tamafio del lote en base a area de
cielo-cubierta
3.1.2 muros de la envolvente Material aislante y espesor No visible | Revision MAI
3.1.3 pisos ventilados Material aislante y espesor Visible Tamanio del lote en base a drea de
cielo-cubierta
3.2 Aislacién acustica - - -
3.2.1 Elementos divisorios Material aislante y espesor No visible | Revision MAI
horizontales Ver seccion 3 “condiciones de ejecucion y Visible * Tamafio del lote en base a cantidad
evaluacion visual en terreno para el correcto de recintos regularmente ocupados
disefo acustico” del apéndice 7 del Manual
de Evaluacidn y Calificacion
3.2.2 Elementos divisorios Material aislante y espesor No visible | Revision MAI
verticales
3.3 Revestimientos interiores
verticales Comprobacién de si el material especificado Visible Tamafio del lote en base a cantidad
3.4 Cielos esta colocado de recintos regularmente ocupados
3.5 Pavimentos
3.6 Puertas - - -
3.7 Ventanas - - Tamafio del lote en base a cantidad
3.7.1 Marcos Tipo de marco Visible de ventanas
3.7.2 Vidrios tipo de vidrio (VS, DVH, TVH) Visible
Espesor del vidrio y caracteristicas No visible | Revision MAI
3.8 Persianas
3.8.1 persianas exteriores Tipo de persianas Visible Tamafio del lote en base a cantidad
3.8.2 persianas interiores Tipo de persianas Visible de ventanas con persianas
3.9 Protecciones - - -
3.9.1 Celosias Tipo y geometria de celosias Visible Tamafio del lote en base a cantidad
de ventanas con celosias
3.10 Pinturas y barnices Comprobacién de si el material especificado No visible | Revision MAI
esta colocado
4. Instalaciones
4.1 Agua potable - - -
4.1.1 tratamiento Tipo y caracteristicas del sistema de Visible Revisar placa del equipo
tratamiento de dureza del agua
4.1.2 agua caliente - - -
4.1.2.1 aislacién térmica Continuidad de la aislacién en la red de Visible * Tamafio de lote en base al tramo
distribucion mayor de la red de distribucion
4.2 alcantarillado - - -
4.3 artefactos sanitarios - - -
4.3.1 lavamanos Comprobacion griferia especificada y tiempo | Visible Tamafo de lote en base a la
de temporizadores cantidad de griferia
4.3.2WC Comprobacidn artefacto especificado Visible Tamafio de lote en base a la
cantidad de artefactos
4.3.3 Tinas y Duchas Comprobacidn griferia especificada Visible Tamafio de lote en base a la
cantidad de griferia
4.3.4. Lavaplatos, lavacopasy | Comprobacién griferia especificada Visible Tamafo de lote en base a la

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.
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lavaderos

cantidad de griferia

4.4 Aguas lluvias

4.5 Extraccion de basuras Ubicacion, cantidad y tamafio de Visible Todo
contenedores principales para reciclaje
4.6 Instalacion eléctrica - - -
4.6.1 Alumbrado Comprobacidn luminarias especificadas Visible Tamafio de lote en base a la
4.6.2 Lampisteria y Artefactos | Comprobacidn interruptores y sensores Visible cantidad de recintos
especificados
4.7 Instalaciones de clima - - -
artificial
4.7.1 Calefaccion y ACS Tipo y caracteristicas del sistema de Visible Revisar placa del equipo y
generacion (caldera u otro) certificado del instalador
Continuidad de la aislacién en la red de Visible * Tamafio de lote en base al tramo
distribucion mayor de la red de distribucion
Verificacion ubicacion y cantidad de Visible Tamafo de lote en base a cantidad
termostatos de recintos regularmente ocupados
con climatizacién
4.7.2 Aire Acondicionado Tipo y caracteristicas del sistema de Visible Revisar placa del equipo y
generacién (chiller, bomba calor, otro) certificado del instalador
Continuidad de la aislacién en la red de Visible * Tamafio de lote en base al tramo
distribucion mayor de la red de distribucion
Verificacion ubicacion y cantidad de Visible Tamafo de lote en base a cantidad
termostatos de recintos regularmente ocupados
con climatizacién
4.7.3 Ventilacion y extraccion | Tipo de filtros No visible | Certificado del instalador
forzada Verificacion ubicacion y cantidad de sensores | Visible Tamafio de lote en base a cantidad
de CO2 de recintos de alta densidad de
ocupacion
Ver opcion 2 de la variable INST.CAIl 12.1 Visible Tamafio del lote en base a cantidad
“Control de ruido y vibraciones provenientes de recintos regularmente ocupados
de equipos” del Manual de Evaluacion y
Calificacion
4.8 Energia renovable no Tipo y caracteristicas del sistema Visible Revisar placa del equipo vy
convencional certificado del instalador
4.9 Otros consumos En edificios existentes, revisar caracteristicas | Visible Tamarnio del lote en base a cantidad
de computadores de equipos
5. Obras Complementarias
5.1 paisajismo Tipo de especies y densidad Visible Tamano del lote en base al drea de
5.2 cubiertas y muros paisajismo.
vegetales o verdes
5.3 sistema de riego Tipo y distribucidn del sistema de riego Visible Tamafio del lote en base al area de

paisajismo.
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4 Procedimientos administrativos para la certificacion de un edificio

En

presente manual, a continuacién se describen
procedimientos de cada una,

definidas en la seccién 2.4 del
los
y se detallan sus

base a las etapas

productos asociados.

4.1

4.1.1

Pre-Certificacion

Procedimientos

Figura 3: Diagrama de flujo Pre-Certificacion

ENTIDAD

a)

Inscripcién: El cliente enviara via email una solicitud
de evaluacidn de proyecto, seglin formato tipo. Esta
solicitud sera revisada y se procedera a inscribir el
proyecto. Opcionalmente, el cliente puede
contactarse con una Entidad Evaluadora para que
ésta realice la inscripcidn, adjuntando la solicitud de
evaluacion.

La inscripcion de un proyecto generara un cédigo
verificador Unico asignado para ese proyecto, el que
serd enviado al cliente. Con este cédigo el cliente
podra acceder a la plataforma vy visualizar el estado
del proceso de evaluacién y certificacion de su
proyecto.

Una vez generado el cddigo, el cliente procedera a
cancelar un arancel de inscripcidon, segun las
instrucciones definidas en la plataforma Web.

Nota: Al momento de la inscripcion y una vez cancelado el arancel
respectivo, se seleccionard o asignard una “Entidad Evaluadora”

b)

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.
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Fuente: Elaboracion propia

inscrita en el registro respectivo. Serd el Comité Directivo de la
Entidad Administradora el encargado de establecer y actualizar la
figura bajo la cual los proyectos que postulen para certificarse
serdn asignados a las Entidades Evaluadoras.

Envio de informacion de proyecto: Se debera subir
a la plataforma la siguiente documentaciéon, en
formato pdf:

e solicitud firmada por cliente

e memoria del proyecto

e copia del permiso de edificacion
e 1 anexo (opcional)

La documentacién de proyecto necesaria para
evaluar el edificio, y a entregar por el cliente, se
define en la seccion 3 del presente “Manual de
Operacion”. Esta documentacion sera entregada por
el cliente de forma externa a la plataforma web.
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c)

En caso que el proyecto no cuente con Permiso de
Edificacion al momento de obtener el pre-
certificado, el cliente debera informar
oportunamente cuando el proyecto obtenga dicho
permiso, y debera informar de cualquier diferencia
en las condiciones del proyecto aprobado por la
DOM respecto a aquellas declaradas para obtener el
pre-certificado, en especial aquellas condiciones
que afecten el cumplimiento de los requerimientos
obligatorios.

Evaluacion de proyecto y Acta de observaciones:
Entregada la informaciéon de proyecto, la entidad
evaluadora verificara el cumplimiento de los
requerimientos, del cual se generara un acta de
observaciones. La evaluacidn se realizard en base a
los procedimientos y protocolos definidos en el
presente “Manual de Operacidén”.

El acta de observaciones sera subida a la plataforma
web y enviada desde ella via email al cliente.

En el caso de variables cuyos requerimientos
permiten evaluaciones prescriptivas o]
prestacionales, la comprobacion se realizara de la
siguiente manera:

e En el caso de evaluaciéon prescriptiva, se
revisard el cumplimiento de los valores limite
definidos en la variable respectiva.

e En el caso de evaluacidon prestacional por
programa informatico especializado o planilla
de calculo, el cliente entregara la informacion
necesaria para que la Entidad Evaluadora realice
la evaluacién, salvo que se entregue una
evaluacion realizada por otra institucion o
profesional inscritos en el registro de
evaluadores y asesores del sistema de
certificacion, y que haya actuado como Asesor
del cliente. En tal caso, la Entidad Evaluadora no
realizara los calculos, sino que verificard la
informacion entregada. La Entidad Evaluadora
podra solicitar al cliente toda la informacién
necesaria para respaldar la evaluacién realizada
por la institucidon o profesional que actué como
Asesor.

d) Oficio de respuestas: El Cliente podrd responder las

e)
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observaciones mediante un documento de
respuesta, en el lapso de 20 dias habiles, en base al
formato definido en el presente manual. Este
documento sera enviado via plataforma web.

Informe de Evaluacion de Disefio: Resueltas las
observaciones, o de no haber observaciones, la
Entidad Evaluadora generard un Informe de
Evaluacion de Disefio, el que serd revisado por la
Entidad  Administradora, para verificar la
completitud de la documentacion.

f)

g)

4.1.2

a)

En caso que en la revision del Informe la Entidad
Administradora detectase aspectos incompletos o
erréneos, ésta solicitara a la Entidad Evaluadora la
correccion de los antecedentes. De existir
discrepancias entre ambas entidades respecto a
aspectos de cardcter técnico, sera funcién del
Comité Técnico revisar los antecedentes y resolver
la situacion.

El Informe de Evaluacién de Disefio sera subido a la
plataforma web y enviado desde ella via email al
cliente.

Apelacion de observaciones: El cliente podra apelar
ante la Entidad Administradora el resultado de la
evaluacion contenida en el Informe de la Entidad
Evaluadora, enviando via email la apelacion segun
formato incluido en el presente manual. Habrd solo
una instancia de apelaciéon en la etapa de Pre-
certificacion.

Entrega de Pre-certificado: La Entidad
Administradora revisara el Informe y emitira el Pre-
Certificado.

El Pre-Certificado sera subido a la plataforma web y
enviado desde ella via email al cliente, y entregado
fisicamente.

Productos

Informe de Evaluacion de Disefio: Generado por la
Entidad Evaluadora, serda el documento necesario
para obtener el Pre-Certificado. Contendrd una
evaluacion del proyecto en su etapa de disefio,
verificando el cumplimiento de los requerimientos
obligatorios y aquellos voluntarios a los que el
cliente postula para obtener puntaje. Este informe
contendrd una lista de los requerimientos,
distinguiendo el nivel de cumplimiento de cada uno
de ellos. Debera adjuntar las actas de observaciones
realizadas y los oficios de respuestas. Asimismo,
contendra el nivel de Pre-certificacién del proyecto.

b) Pre-certificado de Diseiio de Proyecto: Sera emitido

por la Entidad Administradora, luego que la Entidad
Evaluadora emita el Informe de Evaluacidén de
Disefio. El Pre-certificado incluird el sello de la
certificacion, el puntaje y el rango logrado, y un
perfil que describa los niveles alcanzados por el
proyecto en las categorias y variables que
componen la certificacion. Este pre-certificado
podra ser utilizado por el cliente para los fines que
estime pertinente, dentro de las condiciones fijadas
por este manual.

Nota: Las actas de observacidn y oficios de respuesta, y el informe
de evaluacion, se emitirdn en formato pdf, en base a los formatos

incluidos en el presente manual. El Pre-Certificado también se
entregard en pdf y en formato fisico.
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4.1.3 Plazos

a) Inscripcién: Cuando el cliente lo estime pertinente,
con las excepciones descritas en los alcances de la
seccion 2.4.1

b) Evaluacidn y Acta de observaciones: Una vez que el
proyecto esté definido en su arquitectura vy
especialidades y el cliente haya entregado dicha
informacion, la Entidad Evaluadora tendra 20 dias
habiles para generar el acta de observaciones.

c) Oficio de respuestas: El cliente tendrd 20 dias
habiles para responder las observaciones
contenidas en el Informe de Proyecto.

d) Informe de Evaluacion de Disefio: Una vez resueltas
las observaciones, la Entidad Evaluadora tendra 10
dias habiles para generar el Informe.

e) Apelacion: Las apelaciones podran realizarse sélo
dentro de los 9 dias habiles posteriores a la
generacion del Informe de Evaluacion de Disefio. La
Entidad Administradora tendra un plazo de 10 dias
habiles para responder.

f) Pre-Certificado de Disefio de Proyecto: Una vez
recibido el Informe de Evaluacién de Disefio, la
Entidad Administradora tendra 10 dias habiles para
la emisién del pre-certificado, lapso en el cual el
cliente podra apelar el Informe.

La Pre-certificacién expirard a los seis meses de
haberse obtenido la recepcion municipal del

4.2 Certificacion

Figura 4: Diagrama de flujo Certificacion

Edificio, o al momento de obtener el Certificado
Final de Disefio y Construccion. En caso que las
obras de construccion de un edificio pre-certificado
no se hayan iniciado en un periodo de dos afios de
entregado el Pre-Certificado, el cliente debera
renovar su pre-certificado, cancelando un arancel
para mantenerse en el Registro de proyectos.

4.1.4 Aranceles

La Entidad Administradora pondra a disposicion en la
plataforma web informacion de aranceles referenciales
para la inscripcion, evaluacion y apelacion.

El arancel de inscripcidn sera calculado en funcién de la
superficie construida del edificio, sin considerar
estacionamientos.

En principio, los aranceles referenciales para las
evaluaciones y sus respectivos informes seran calculados
en funcién de:

e La superficie construida del edificio, sin considerar
estacionamientos

e La “complejidad” de evaluacion del edificio,
calculada a su vez en base a las opciones de
cumplimiento que el cliente quiere utilizar para
obtener puntaje.

Las apelaciones tendran un arancel asociado a la
cantidad de requerimientos en que se solicite una nueva
revision.
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4.2.1 Procedimientos

a) Solicitud: Una vez que el edificio haya obtenido la
recepcidon definitiva por parte de la Direccién de
Obras Municipales (DOM), el cliente debera solicitar

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.

No Si N Emite el
) certificado

Conformidad
documental

Fuente: Elaboracion propia

una evaluacion final de Disefo y Construccion a la
Entidad Evaluadora, en base a revisién documental
y al menos una visita inspectiva. La recepcion
debera ser definitiva total, salvo en los casos que la
OGUC permita recepciones parciales.
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b)

<)
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Como parte de la solicitud de evaluacion final el
cliente entregard una declaracién de cumplimiento
firmada por él o su representante para efectos de
esta certificacidon, en base a formato incluido en el
presente manual.

Actualizacién de informacion de proyecto: En caso
que durante la construccién se hayan modificado
aspectos de disefio y especificacidon, y que difieran
de los declarados en la documentacién de proyecto
para la obtencion del Pre-Certificado, las
modificaciones deberan sefialarse en la declaracion
del Cliente, adjuntando la documentacion necesaria
para volver a evaluar los requerimientos que se ven
influidos por dichas modificaciones. En cualquier
caso, la Entidad Evaluadora podra solicitar
informacion adicional de proyecto al cliente en
forma previa o posterior a la visita inspectiva.

Evaluacion de proyecto y Acta de observaciones:
Una vez realizada por parte de la Entidad
Evaluadora la revisién de la declaracién del cliente y
la informacion de proyecto, ésta hard una visita
inspectiva al edificio construido. En dicha visita la
Entidad Evaluadora realizara, en términos simples,
una inspeccion visual de las partidas expuestas al
examen visual y se revisard la documentacion de
obra que acredite el autocontrol y la inspeccién de
partidas que quedan incorporadas en forma no
visible, como por ejemplo las aislaciones térmicas y
algunas instalaciones.

La fecha y hora de la o las visitas inspectivas sera
notificada al cliente via email enviado desde la
plataforma web.

Los aspectos a revisar en la visita inspectiva al
edificio, asi como los alcances de dicha revisidn,
estan definidos en la seccién 3.3 del presente
manual. En términos generales, no se indagard en
aspectos ajenos a los exigidos ni se realizaran
ensayos, salvo los casos sefialados en la seccion 3.3.

El rol de la Entidad Evaluadora en las visitas
inspectivas, asi como la documentacion que se
genere de ella, no reemplazaran en ningun caso el
rol y las responsabilidades de otros profesionales
y/o empresas que participen en el proyecto, tales
como la empresa constructora y sus procedimientos
de auto-control, o de la empresa o profesional
Inspector Técnico de Obra (ITO) contratado por el
mandante o cliente.

Asimismo, la existencia de una ITO de proyecto no
exime a la Entidad Evaluadora de realizar la o las
visitas inspectivas necesarias.

Luego de la evaluacidn y visita inspectiva al edificio,
la Entidad Evaluadora generara un Acta de
observaciones, la cual contendrad los aspectos que

d)

e)

f)

g)

deben ser resueltos por el Cliente para optar al
Certificado Final.

El Acta de observaciones sera subida a la plataforma
web y enviada desde ella via email al cliente.

Oficio de Respuestas: El Cliente podra responder las
observaciones en el lapso de 20 dias habiles, en
base al formato definido en el presente manual.
Este documento sera enviado via plataforma web.

Informe de Evaluacion Final: Resueltas las
observaciones, o de no haber observaciones, la
Entidad Evaluadora generard un Informe de
Evaluacién Final. El Informe de Evaluacion Final sera
subido a la plataforma web y enviado desde ella via
email al cliente, previa revision de la Entidad
Administradora.

En caso que en la revision del Informe la Entidad
Administradora detectase aspectos incompletos o
errdneos, ésta solicitara a la Entidad Evaluadora la
correccion de los antecedentes. De existir
discrepancias entre ambas entidades respecto a
aspectos de cardcter técnico, sera funcion del
Comité Técnico revisar los antecedentes y resolver
la situacion.

Apelacion de observaciones: El Cliente podra apelar
ante la Entidad Administradora el resultado de la
evaluacion contenida en el Informe entregado por la
Entidad Evaluadora, enviando via email la apelaciéon
segin formato incluido en el presente manual.
Habrd solo una instancia de apelacién en la etapa de
certificacion.

Entrega de Certificado final de Proyecto
Construido: Si en el Informe de Evaluacién Final se
verifica el cumplimiento de los requerimientos
necesarios para obtener la certificacion, la Entidad
Administradora emitirda un Certificado Final de
Proyecto Construido.

El Certificado serd subido a la plataforma web vy
enviado desde ella via email al cliente.

Con la recepcion del certificado, el Cliente se
compromete a informar a la Entidad Administradora
de cualquier cambio menor o mayor que pudiese
afectar la certificacién del proyecto, aumentando o
disminuyendo el nivel de calificacion obtenido.

La Entidad Administradora podra fiscalizar en
terreno y en forma posterior a la emision y entrega
del certificado las condiciones arquitectdnicas y de
instalaciones del edificio, de modo de detectar
cualquier modificacion que sufra el edificio en el
tiempo.

Asimismo, con la recepcion del certificado, el Cliente
se compromete a entregar a la Entidad
Administradora los consumos de electricidad,

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.



combustible y agua, cada 12 meses a partir de la
entrega del certificado, por un lapso de al menos 5
cinco afios a partir de la fecha de emisiéon del
Certificado. Lo anterior sin perjuicio de la entrega de
informacion de consumos de los edificios que opten
y mantengan el sello “Plus Operacién”.

4.2.2 Productos

a) Informe Final de Diseiio y Construccion: Generado
por la Entidad Evaluadora, serd necesario para
obtener el certificado. Contendra una evaluacién
del proyecto  construido, verificando el
cumplimiento de todos los requerimientos
obligatorios y aquellos voluntarios a los que el
cliente postula para obtener puntaje. Se incluir3,
previa declaracion del Cliente, una evaluacién de los
aspectos de disefio que han sido modificados
sustancialmente durante la ejecucién. Este informe
contendrd una descripcién de los requerimientos,
distinguiendo el nivel de cumplimiento de cada uno
de ellos. Debera adjuntar las actas de observaciones
realizadas y los documentos de respuesta.
Asimismo, contendra el nivel de certificacion del
proyecto.

b) Certificado Final de Proyecto Construido: Sera
emitido por la Entidad Administradora luego que la
Entidad Evaluadora genere el Informe Final. El
certificado incluird el sello de la certificacion, el
puntaje y rango logrados, y un perfil que describa
los niveles alcanzados por el proyecto en las
categorias 'y variables que componen la
certificacion. Este certificado podra ser utilizado por
el cliente para los fines que estime pertinente,
dentro de las condiciones fijadas por este manual en
la seccion 5.

Nota: Las actas de observacion y documentos de respuesta, y el
Informe Final, se emitirdn en formato pdf, en base a los formatos

incluidos en el presente manual. El  Certificado también se
entregard en pdf y formato fisico.

4.2.3 Plazos

a) Evaluaciéon y Acta de observaciones: Una vez que el
cliente haya solicitado la evaluacion y entregue la
informacion, la entidad evaluadora tendra 20 dias
habiles para generar el acta de observaciones,
incluida la visita a obra.

b) Oficio de respuestas: El cliente tendra 20 dias
habiles para responder las observaciones
contenidas en el Acta de observaciones.

c) Informe Final: Una vez resuelta las observaciones, la
Entidad Evaluadora tendrd 10 dias hdbiles para
generar el Informe de Evaluacion Final.

d) Apelacién: Las apelaciones podran realizarse sélo
dentro de los 9 dias habiles posteriores a la
generacion del Informe de Evaluacién Final. La
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Entidad Administradora tendra un plazo de 10 dias
habiles para responder.

e) Certificado Final de Proyecto: Una vez recibido el
Informe Final, la Entidad Administradora tendra 10
dias habiles para la emisidn del certificado, lapso en
el cual el cliente podra apelar el Informe.

4.2.4 Modificaciones durante la operacidn del
edificio

Con la recepcién del certificado, el Cliente vy/o
Administrador del edificio se compromete a informar a
la Entidad Evaluadora y a la Entidad Administradora de
la certificacion de cualquier cambio menor o mayor que
pudiese afectar la certificacion del proyecto,
aumentando o disminuyendo el nivel de calificacidon
obtenido.

En el caso de cambios menores, el puntaje y rango de
certificacién no se verd afectado. Para efectos de la
certificacion, se entenderda como cambio menor aquel
que considera alguna de las siguientes caracteristicas:

e Modifica las caracteristicas formales vy/o
constructivas de muros exteriores y cubiertas de al
menos un 5% de la superficie regularmente ocupada
del edificio.

e Modifica las caracteristicas operativas de las
instalaciones de iluminacién, climatizacion y ACS,
que sirven al menos a un 5% de la superficie
regularmente ocupada del edificio.

e Aumenta o disminuye la superficie construida del
edificio, sin contar estacionamientos, en al menos
un 5% respecto a la superficie original.

En el caso de cambios mayores, la Entidad
Administradora podra solicitar revisar y repetir el
proceso de certificacion del edificio. Para efectos de la
certificacion, se entendera como cambio mayor aquel
que considera algunas de las siguientes caracteristicas:

e Modifica las caracteristicas formales vy/o
constructivas de muros exteriores y cubiertas de al
menos un 20% de la superficie regularmente
ocupada del edificio.

e Modifica las caracteristicas operativas de las
instalaciones de iluminaciéon, climatizacién y ACS,
que sirven al menos a un 20% de la superficie
regularmente ocupada del edificio.

e Aumenta o disminuye la superficie construida del
edificio, sin contar estacionamientos, en al menos
un 20% respecto a la superficie original.

Ante cualquier cambio declarado o detectado, sea este
menor o mayor segun las definiciones anteriores, que
afecte el cumplimiento de los requerimientos
obligatorios de la  certificacién, la  Entidad
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Administradora dara aviso al Cliente para que tome las
acciones pertinentes para volver a cumplir con dichos
requerimientos. De no corregirse esta situacion en un
plazo de 6 meses, la Entidad Administradora retirara la
Certificacion del edificio.

La Entidad Administradora podra fiscalizar en terreno y
en forma posterior a la emisidn y entrega del certificado
las condiciones arquitectdnicas y de instalaciones del
edificio, de modo de detectar cualquier modificacién
que sufra el edificio en el tiempo.

En caso que el edificio cambie de propietario, el cliente o
el administrador del edificio deberan dar aviso a la
Entidad Administradora del sistema.

4.2.5 Aranceles

La Entidad Administradora pondra a disposiciéon en la
plataforma web de la certificacion informacién de

4.3 Sello “Plus Operaciéon”

Figura 5: Diagrama de flujo Sello “Plus Operacion”
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calculada a su vez en base a las opciones de
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revision.
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43.1 Procedimientos

4.3.1.1 Entrega del Sello “Plus Operacion”

a) Solicitud: Una vez obtenida la certificacion, o en
paralelo a ésta, el Cliente podra solicitar este sello,
suscribiendo un Compromiso mediante el cual el
Propietario y el Administrador del Edificio se
comprometen a cumplir con las condiciones del
Sello “Plus Operacion”. Dicho compromiso sera
parte de la solicitud de evaluacidn final de disefio y
construccién.

La Entidad Evaluadora responsable de la revision de
los informes y la documentacién a revisar para la
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Fuente: Elaboracion propia

mantencion del sello “Plus Operacidon” serd la
misma que realizé la evaluaciéon para obtener la
certificacién.

b) Entrega o actualizacion de Certificado Final con
Sello “Plus Operacion”: Generado por la Entidad
Administradora, el sello serd parte integral del
Certificado Final de Proyecto Construido. En caso
que el sello se solicite en forma posterior a la
entrega del Certificado Final, la Entidad
Administradora re-emitira un Certificado que
incorpore el Sello “Plus Operacion”, El sello podra
ser utilizado por el Cliente para los fines que estime
pertinente, dentro de las condiciones fijadas por
este manual en la seccién 5.

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.



4.3.1.2 Mantencion del sello “Plus Operacion”

a) Informe de auto-diagnéstico: El cliente vy/o
administrador del edificio deberdn enviar a través
de la plataforma web, entre los 12 y 18 meses
posteriores a la entrega del sello, un informe de
auto-diagndstico. El informe de auto-diagndstico
debera contener la informacidén minima requerida
para mantener el sello “Plus Operacién”, tales
como, pero no restringidos a, los gastos mensuales
de energia y agua, asi como encuestas semestrales
de satisfaccion de los usuarios, segun lo definido en
el documento “Manual de Evaluaciéon y
Calificacién”. El cliente y/o administrador podra
asesorarse por un consultor externo para la
realizacion de este informe.

Las condiciones de operacion declaradas en el
primer informe de auto-diagndstico definiran la
“linea base” de la operacion del edificio, ante las
cuales se compararan las condiciones de afios
posteriores.

En el caso de edificios existentes que ya tengan un
periodo de ocupacién igual o mayor a 12 meses, el
informe de auto-diagndstico se debera entregar al
momento de solicitar del sello “Plus Operacion”.

La informacién incluida en el informe de auto-
diagnéstico, relacionada, entre otros, a gastos de
energia y agua, encuestas de satisfaccion y bitacora
de mantenimiento y reposicidn, no podra tener una
antigiedad mayor a 6 meses respecto a la fecha de
entrega del informe de auto-diagndstico.

b) Revision Informe y Acta de observaciones: La
Entidad Evaluadora revisara el informe y generara
un acta de observaciones, la que sera enviada al
cliente y/o administrador del edificio via email
desde la plataforma web.

c) Oficio de respuestas: El Cliente y/o administrador
podran responder las observaciones en el lapso de
20 dias habiles, en base al formato definido en el
presente manual. Este documento sera enviado via
plataforma web.

d) Apelacion: En caso de ser rechazado el informe de
auto-diagndstico o de no estar conforme con las
observaciones del acta, el Cliente podra apelar ante
la Entidad Administradora enviando via email la
apelacion segun formato incluido en el presente

manual. Habra solo una instancia anual de
apelacion en la etapa de mantencion del sello “Plus
Operacion”

A partir de este primer informe, el cliente y/o
administrador deberd entregar informes anuales de
auto-diagndstico y medidas correctivas, cada 12 meses a
partir de la fecha de entrega del primer informe.

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.

En caso de no recibir la informacién mencionada en los
plazos definidos, la Entidad Administradora retirara el
Sello “Plus Operacion” de la certificacion que haya
obtenido el edificio. En dicho caso, un edificio podra
optar a recuperar su sello “Plus Operacion”, adjuntando
a la solicitud correspondiente un informe de auto-
diagndstico que cubra un periodo de al menos 12 meses
de operacion.

En forma aleatoria, la Entidad Administradora podra
solicitar a la Entidad Evaluadora realizar Vvisitas
inspectivas para verificar el cumplimiento de los
compromisos de operacion.

4.3.1.3  Renovacion del sello “Plus Operacién”

En un periodo de 3 afios, y luego de aprobado por parte
de la Entidad Evaluadora el tercer informe de auto-
diagndstico, la Entidad Administradora procedera a
renovar el sello “Plus Operacién”.

La aprobacién del tercer informe de auto-diagndstico
estard sujeta a si el cliente logra demostrar el
mejoramiento de las condiciones de operacion del
edificio respecto a la “linea base” definida en el primer
afio de operacion. De esta forma, se busca asegurar la
implementacién y éxito del Plan de Gestion vy
Mantenimiento del edificio durante su fase de
operacion.

La renovacion del sello se debera realizar cada 3 afios.

4.3.2 Productos

a) Certificado Final con Sello “Plus Operacion”:
Generado por la Entidad Administradora, el sello
serd parte integral del Certificado Final de Proyecto
Construido.

b) Informe de auto-diagnéstico: Generado por el
cliente y/o administrador del edificio, con el apoyo
de un asesor si se estima pertinente, sera necesario
para la mantencion y renovacion de sello.
Contendra una descripcion del comportamiento del
edificio en cuanto su calidad ambiental, y uso de
energia y agua, incluyendo para ello y como
respaldo la informacidn de consumos de energia y
agua, asi como de encuestas de satisfaccion
realizadas. A su vez y considerando lo anterior, se
debera describir en el informe las mejoras y/o
medidas correctivas a implementar en el edificio.

Las condiciones de operacidon declaradas en el
primer informe de auto-diagndstico definiran la
“linea base” de la operacion del edificio, ante las
cuales se compararan las condiciones de afios
posteriores.

c) Acta de observaciones: Generado por la Entidad
Evaluadora, contendra las observaciones que el
cliente y/o administrador deberan resolver para la
mantencion y renovacion del sello “Plus Operacién”.
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d) Oficio de respuestas: Contendra las respuestas al
acta de observaciones.

4.3.3 Plazos

a) Informe de auto-diagndstico: Tendra cardcter
anual, siendo el primero entregado entre los 12 y 18
meses posteriores a la entrega del certificado final,
y los posteriores informes cada 12 meses. Los costos
asociados al informe seran a cargo del cliente y/o
administrador del edificio, segun sea el acuerdo
entre ellos.

b) Acta de observaciones: Una vez recibido el informe
de auto-diagndstico, la Entidad Evaluadora tendra
un plazo de 10 dias habiles para realizar
observaciones.

c) Oficio de respuestas: El cliente tendrda 20 dias
habiles para responder las observaciones
contenidas en el Acta de Observaciones.

d) Apelacion: Las apelaciones podran realizarse sélo
dentro de los 9 dias habiles posteriores a la
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generacion del Acta de observaciones o del rechazo
del informe de auto-diagndstico. La Entidad
Administradora tendra un plazo de 10 dias habiles
para responder.

e) Renovacion Sello “Plus Operacion”: En un periodo
de 3 afios, y luego de aprobado por parte de la
Entidad Evaluadora el tercer informe de auto-
diagnéstico, la Entidad Administradora procederd a
renovar el sello “Plus Operacion”, en un plazo de 10
dias habiles.

4.3.4 Modificaciones durante la operacion del
edificio

Ver secciéon 4.2.4.

4.3.5 Aranceles

La Entidad Administradora pondrd a disposicién en la
plataforma web de la certificacion informacién de
aranceles referenciales para la solicitud del sello,
revision de informes de autodiagndstico, renovacion del
sello, y apelaciones.

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.



5 Condiciones de uso de la marca, logotipo y certificaciones

5.1 Aspectos generales

El uso de la marca, logotipos y certificaciones de la
“Certificacion Edificio Sustentable” queda autorizado por
la Entidad Administradora del sistema, para todos los
casos en que se cumpla con las condiciones de uso
descritos en esta seccion. Se espera que todos los
actores del sistema y sus usuarios se adhieran a las
presentes condiciones de uso.

Cuando una tercera parte quiera describir o definir la
“Certificacion Edificio Sustentable”, se debera utilizar la
siguiente leyenda en el contexto de cualquier material
de difusidn, web, publicacién o documento en el cual se
incluye:

“Sistema Nacional de Certificacion de Calidad Ambiental
y Eficiencia Energética para Edificios de Uso Publico”.

Para mayor informacion visitar el sitio
www.certificacionsustentable.cl o el sitio del Instituto de
la Construccién www.iconstruccion.cl.

5.2 Marcay Simbolo de registro

Los siguientes términos y condiciones rigen el uso de la
marca “Certificacion Edificio Sustentable”.

La marca “Certificacion Edificio Sustentable” y sus
logotipos deberan estar acompafiados de un
reconocimiento de la propiedad. Para ello, la utilizacion

de la marca debe ser seguida por el simbolo de registro
nen

Este simbolo es necesario para la primera y mas
importante aparicion de la marca en un material de
difusién, web, publicacion o documento. El simbolo no
tiene que aparecer después de cada uso en ésta.

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.

Asimismo, luego de la primera y mdas importante
aparicion de la marca, podra utilizarse el acronimo CES
para referirse a ella.

Cuando se utilice materiales de promocidn breves, el
simbolo debe aparecer al menos una vez. Si el material
es mas extenso, el simbolo debe repetirse en cada
seccion. Al utilizar la marca en un sitio Web, el simbolo
debe aparecer en cada una de las paginas dentro del
éste.

El simbolo debe tener un tamafio legible y aparecer
como una nota al pie en el caso de un documento
impreso o en la parte inferior de una pagina Web, con la
siguiente leyenda:

“La marca “Certificacion Edificio Sustentable” (CES) y sus
logotipos relacionados, son de propiedad del Instituto de
la Construccion y se utiliza con el permiso de éste”.

5.3 Uso de logotipos de la “Certificacidn Edificio
Sustentable”

Los logotipos de la “Certificacion Edificio Sustentable”
son una herramienta de difusion y un activo del sistema
de certificacion. El uso de los logotipos de |la
“Certificacion Edificio Sustentable” se regira por Ley de
propiedad intelectual N° 17.336. La Entidad
Administradora exigira el estricto cumplimiento de ésta.

Los logotipos pueden ser utilizados en materiales
editoriales y de difusién cuando se coloca en el espacio
cerca o junto a la marca “Certificacion Edificio
Sustentable” o de su acrénimo CES.

A continuacién se muestran el uso del logotipo en
conjunto con la marca, en color y escala de grises:
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5.4 Uso de certificados

Cada etapa del proceso de certificaciéon culmina con la
emision y entrega de un certificado que acredita que el
edificio cumple con los requerimientos definidos en el
“Manual de Evaluacion vy Calificacién”, y que la
evaluacion se realizd siguiendo los procedimientos
definidos en el presente “Manual de Operacién”.

Los certificados o parte de su contenido pueden ser
utilizados en materiales editoriales y de difusion. Para
mas detalle del contenido de los certificados ver
“Productos” en la seccién 4 del presente manual.

Los certificados y sus contenidos no podran ser usados
fuera del periodo de su vigencia, el cual se define en
“Plazos” de la seccion 4 del presente manual.

5.5 Disposicion y uso de archivos

La Entidad Administradora pondra a disposicién de los
usuarios del sistema archivos con el logotipo para los
distintos usos permitidos. Sélo se pueden utilizar estos
archivos de disefio. No podran ser utilizadas imagenes
capturadas de sitios Web, publicaciones u otras
capturadas de fuentes similares.

Para propositos de impresidn de la marca y/o logotipo,
sélo deben utilizarse archivos en EPS o JPEG de alta
resolucion. En casos en los que la marca y/o logotipo
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estén impresos en un tamafio grande, se debe utilizar
un archivo EPS para garantizar que la imagen conserva la
calidad apropiada. En los casos donde se utilice en sitios
Web, se debe utilizar archivos de baja resolucion,
archivos JPEG Web-optimizados o GIF.

La Entidad Administradora se reserva el derecho de
desaprobar el uso de cualquier marca de su propiedad
en materiales impresos o sitios web no elaborados o
encargados por ella.

5.6 Usos prohibidos de la marca y logotipo

La marca, acronimo y logotipos no podran ser utilizados:
e Como parte de otros logotipos o marcas.

e En embalajes de productos.

e Para indicar cualquier clase de aprobacién o
validacién por parte de la “Certificacion Edificio
Sustentable” de cualquier producto o servicio, como
tampoco para indicar el cumplimiento de algun
estatus oficial de cualquier producto o servicio, o
mostrar cualquier tipo de relacion con la
“Certificacion Edificio Sustentable”, salvo en el caso
de los servicios prestados por las Entidades
Evaluadoras, los Asesores registrados, y en general
las entidades que participan formalmente en el
sistema de certificacion.

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.



e En documentos oficiales proporcionados a los
clientes potenciales o reales, tales como: contratos
de venta, documentos oficiales de oferta, compra
de servicios o productos de una organizacion, salvo
aquellos generados por las Entidades Evaluadoras,
los Asesores registrados, y los proyectos pre-
certificados y certificados.

e La marca, acronimo y logotipos no podran ser
utilizados en conexién con cualquier declaraciéon
despectiva hacia la  “Certificacion  Edificio
Sustentable” o sus productos, como tampoco para
declaraciones que de algin modo muestren una
mala imagen de la “Certificacion Edificio
Sustentable”.

Asimismo, el logotipo no puede ser alterado de ninguna
manera, incluyendo proporcidn, color, elemento, tipo de
letra, etc., como tampoco puede ser animado,
transformado o distorsionado de cualquier otra manera,
fuera de las especificaciones de los logotipos. La altura y
anchura de la marca deben conservar siempre sus
proporciones originales.

Los edificios que estén en proceso de certificacion,
podran incorporar utilizar un logotipo con un elemento
distintivo que diga “en proceso”

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.

Cualquier uso no autorizado de algin logotipo o de la
marca puede ocasionar una accion legal.

5.7 Periodo autorizado para utilizacién de la
marca y sus logotipos en un proyecto

El uso de la marca y sus logotipos deberan corresponder
con la etapa en que se encuentra el edificio evaluado, vy
ser vigentes de acuerdo a los plazos descritos en la
seccion 4 del presente manual.

En general, la marca “Certificacion Edificio Sustentable”,
y los logotipos asociados a una etapa del proceso de
certificacion, podran utilizarse para promocion siempre
y cuando la Entidad Administradora haya entregado la
Pre-Certificado o Certificado respectivo al proyecto en
cuestion.

A continuacién se muestran el uso del logotipo en
conjunto con el certificado asociado a cada tipo de
certificacion:
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Anexo 1 Reglamento del registro de entidades evaluadoras y asesores del sistema

“Certificacion Edificio Sustentable”

Titulo | : Disposiciones Generales

Articulo 12 El presente reglamento regula el Registro de
Entidades Evaluadoras y Asesores del Sistema
“Certificacién Edificio Sustentable”.

Articulo 22 E| Registro de Entidades Evaluadoras y
Asesores del Sistema “Certificacion Edificio Sustentable”,
dependera de la Entidad Administradora del Sistema, en
adelante el Registro y la Entidad Administradora.

Las personas juridicas y naturales inscritas en el Registro
de Entidades Evaluadoras vy Asesores, estaran
habilitadas para actuar como tales mientras mantengan
vigente su inscripcion en el Registro.

Para los efectos del presente Reglamento, el Registro es
unico y excluye la existencia de registros similares en
cualquier otra institucion publica o privada.

Las Entidades Evaluadoras emitirdn los Informes de
evaluacion respectivos en la forma y protocolos que
establece el Sistema “Certificacidon Edificio Sustentable”.

Articulo 32 Los clientes de proyectos y/o edificios que
deseen obtener la “Certificacion Edificio Sustentable”,
deberdn recurrir a Entidades Evaluadoras inscritas en el
Registro, o acceder directamente a la plataforma Web.

Articulo 42 La jurisdiccién del Registro abarcara todas las
regiones del pais.

Articulo 52 Dependiente de la Entidad Administradora,
funcionara la Secretaria de Registros que tendra, entre
otras, las siguientes funciones:

1. Recibir, evaluar y sancionar solicitudes de
inscripcion y modificaciones de informacidn para las
Entidades Evaluadoras y Asesores.

2. Analizar, pronunciarse e informar respecto de
inhabilidades, incompatibilidades, infracciones,
sanciones y apelaciones que les puedan afectar.

3. Administrar el funcionamiento del Registro
mediante la utilizacién de una plataforma Web que
para estos efectos se desarrolle.

4. Super vigilar el cumplimiento de las disposiciones de
este Reglamento, e impartir las instrucciones
necesarias para el buen funcionamiento del
Registro.
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5. Resolver las dudas que se presenten sobre cualquier
aspecto técnico o de funcionamiento administrativo
del Registro.

6. Fiscalizar el desempefio de las Entidades
Evaluadoras efectuando inspecciones aleatorias a
proyectos evaluados.

Titulo Il : De los requisitos de inscripcion

Articulo 62 Podrdn inscribirse en el Registro y
permanecer inscritos en él, las personas juridicas y
naturales que cumplan con los requisitos exigidos por el
presente Reglamento y que no estén afectas a las
inhabilidades o incompatibilidades que éste contempla.

Articulo 72 Las personas juridicas y naturales podran
solicitar su inscripcion y ser aceptadas acuerdo a los
antecedentes y experiencia técnica que acrediten segun
lo indican los Articulos Niumeros 8, 11y 12.

Articulo 82 Las personas juridicas y naturales podran
inscribirse en el Registro siempre que reunan los
siguientes requisitos:

a) Que en su objeto social se incluya la prestacién de
servicios relacionados a la certificacidon, asesoria,
inspeccion, verificacion de conformidad o similares
para obras de construccion.

b) Las personas juridicas que cumplan con los
requisitos establecidos en el articulo 11° de este
Reglamento, y que cuenten entre sus asociados,
directores, administradores o personal contratado,
personas naturales que cumplan con los requisitos
establecidos en el mismo articulo.

c¢) Las sociedades extranjeras podran inscribirse
siempre y cuando su representante técnico o su
agente el pais cumpla con los requisitos exigidos.

Titulo Il : De las categorias

Articulo 92 El Registro tendrd dos categorias, a saber;
primera y segunda. Las Entidades Evaluadoras se
inscribiran en la primera categoria y los Asesores en la
segunda.

Articulo 102 La inscripcion de las personas juridicas se
mantendra vigente mientras mantengan como socio o
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personal de planta a los profesionales que acreditaron
los requisitos, debiendo dar aviso cuando dichos
profesionales fuesen reemplazados por otros, segun lo
sefialado en el Articulo 21°.

Titulo IV: De los requisitos para la inscripcion

Articulo 112 Para inscribirse en una de las dos
categorias, las Entidades Evaluadoras y Asesores
deberdn acreditar los siguientes requisitos que para
cada una de ellas se indican:

Antecedentes exigidos

1° Categoria - Entidades Evaluadoras

2° Categoria - Asesores

Experiencia

extranjero.

Persona juridica con Cinco (5) afios en el rubro | Persona natural o juridica con Tres (3)
Certificacion, asesorias, o similar, sin
diferenciar proyectos nacionales o en el

anos en el rubro de asesorias, o similar,
sin diferenciar proyectos nacionales o en
el extranjero

edificio.

2. Examen:

examen de la certificacion.

1. Recursos humanos
Al menos dos profesionales contratados que,
entre ambos, cumplan con lo siguiente:

e Experiencia verificable, segun articulo
12°, de 3 afos en “Diseno
Arquitectdnico Pasivo”: demanda de
energia, iluminacion natural,
ventilacién natural,
acondicionamiento acustico.

e Experiencia verificable de 3 afios en
instalaciones térmicas

Profesionales e Acredite dominio en el uso de
programa informatico para
simulacion en régimen dinamico del
comportamiento energético de un

Los profesionales podran ser Ingeniero Civil,
Ingeniero en climatizacion, Ingeniero
Constructor, Constructor civil o Arquitecto.

Ambos profesionales deben aprobar el

Un profesional, que podra ser Ingeniero
Civil, Ingeniero en climatizacion,
Ingeniero Constructor, Constructor civil o
Arquitecto, y que haya aprobado el
examen de la certificacion.

En caso de postular personas juridicas, el
profesional debera ser socio o
representante legal de la entidad, o bien
estar contratado por ella.

Legales/Comerciales

Antecedentes Legales sociedad al dia.
Escritura de constitucion de la sociedad,
Certificado de Iniciacion de Actividades y

Antecedentes Legales sociedad al dia (en
el caso de personas juridicas).
Certificado de Iniciacion de Actividades,

Declaracién Impuesto a la Renta.

Declaracion Impuesto a la Renta.

Certificarse bajo un Sistemas de gestion tipo
NCh 2909 o Superior (ISO 9000), en un plazo

Gestidn

Entidad Evaluadora

de dos afos desde su inscripcion como

No aplica

Los antecedentes Legales/Comerciales seran utilizados
para verificar la vigencia de actividades de las personas
juridicas o naturales, y no para evaluar el riesgo
financiero de las mismas.

Sera responsabilidad de la Entidad Administradora
encargar a una tercera parte o tomar directamente los
examenes de conocimiento vy, la evaluacién de los
resultados. Para mas detalles del contenido del examen,
visitar el sitio web www.certificacionsustentable.cl

Los requisitos definidos para inscribirse en el Registro
podran ser revisados y actualizados por acuerdo entre
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Comité Directivo y el Comité Técnico del sistema de
certificacion.

Articulo 12°La experiencia debera acreditarse mediante
Curriculum Vitae firmado por el profesional o
representante legal de la persona juridica, y certificados
emitidos por quienes se les hubiere prestado servicios.
Deberan presentarse al menos 3 certificados de servicios
prestados dentro de los ultimos 5 afios. El Curriculum
Vitae y los certificados detallardn el nombre del
proyecto, cliente, fecha de realizacion y naturaleza del

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.



servicio realizado por la entidad o profesional
postulante.

Titulo V : De las Inhabilidades e
Incompatibilidades para la Inscripcion en
el Registro

Articulo 132 Estaran inhabilitados para inscribirse en el
Registro, las personas juridicas cuyos socios en el caso
de las sociedades de personas, o de sus directores o
administradores en el caso de sociedades anénimas o de
otras personas juridicas, hayan sido condenadas por
crimen o simple delito que merezca pena aflictiva.

También estaran inhabilitadas para inscribirse en el
Registro, aquellas personas juridicas que hayan sido
sancionadas por algin organismo publico, por
incumplimiento de contrato u otra causal que la
Secretaria Ejecutiva consideren que afecta su idoneidad
profesional.

Podran rechazarse las solicitudes de inscripcion de
aquellas entidades cuyos socios en el caso de las
sociedades de personas, o de sus directores o
administradores en el caso de sociedades anénimas o de
otras personas juridicas, que hubieren sido condenadas
por delitos de menor gravedad que la pena aflictiva,
siempre que por su naturaleza o el bien juridico
protegido se estimare que afectan su idoneidad
profesional.

Articulo 142 Las Entidades Evaluadoras que participen
en el Sistema de Certificacién estaran afectos a las
siguientes incompatibilidades y por consiguiente no
podran actuar como tales:

a) Respecto de proyectos o edificios en que les
corresponda intervenir  profesionalmente en
cualquier otra calidad.

b) Respecto de edificios en las que le cabe alguna otra
participacion, directa o través de alguno de sus
socios, tales como: propietario, constructor,
arquitecto, calculista, supervisor, inspector técnico
o revisor independiente.

c) Respecto de edificios emplazados en predios que
pertenezcan en dominio a la Entidad Evaluadora, o
a alguno de sus socios, empresas, instituciones
afines, o a sus parientes hasta el 4° grado de
consanguinidad o 2° de afinidad.

Titulo VI: De la Inscripcion en el Registro

Articulo 152La inscripcién debera hacerse entregando
los antecedentes presencialmente en las oficinas de la
Secretaria del Registro dependiente de la Entidad
Administradora, o enviados via correo. La inscripcion se
materializard una vez aceptada la respectiva solicitud de
incorporacion  presentada en formulario que
proporcionara la Secretaria del Registro.
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La Secretaria del Registro dara curso a la solicitud de
inscripcion, sdlo cuando el interesado acompafie la
totalidad de los antecedentes requeridos. Si se cumple
con todos los requisitos exigidos, la Secretaria emitira
una carta aprobando la inscripcidon del postulante al
Registro y lo incorporard en la lista de Entidades
Evaluadoras y Asesores Vigentes que se publicarad en la
Plataforma Web del Sistema de Certificacion.

Articulo 162 Los certificados que se presenten deben ser
originales o bien fotocopias autorizadas por notario. Los
titulos profesionales se acreditardn mediante fotocopia
del titulo autorizado por notario o con certificado de
titulo profesional expedido por alguna Universidad o por
Institutos Profesionales reconocidos por el Estado. En el
caso de titulos profesionales emitidos en el extranjero,
se acreditard mediante certificado de reconocimiento de
titulo profesional extendido conforme a la legislacion
vigente.

Articulo 172 En el Registro quedara constancia de, a lo
menos, los siguientes antecedentes en la forma que en
cada caso se indica:

a) Razodn social y tipo de sociedad, para lo cual debera
acompanarse copia de la escritura de constitucion
de la sociedad y modificaciones de la misma, si las
hubiere.

b) Nombre de los socios tratdndose de sociedades de
personas, y de los directores o administradores,
segln corresponda, en el caso de sociedades
andnimas o de otras personas juridicas.

c) Identificacidn de los profesionales que conforman el
equipo requerido para constituirse en Entidad
Evaluadora o Asesor (persona juridica):

e Nombre, nacionalidad, domicilio, teléfono, email
e Profesién. Segun lo definido en el Articulo 16°

e Experiencia. Se acreditara en la forma exigida por el
presente Reglamento y se acompaiard Curriculum
Vitae.

e Relacién contractual y/o legal con la entidad.

Articulo 182 La inscripcidn en el Registro se acreditara
mediante un certificado de inscripcion vigente, expedida
por la Secretaria del Registro, en el cual se indicara:

a) Razdn Social de la Entidad Evaluadora o Asesor, RUT
y domicilio.

b) En el caso de las Entidades Evaluadoras, se
adjuntard el nombre y RUT de las personas que
acreditan las competencias profesionales requeridas
en el Articulo 11°

c) Categoria en que se encuentra inscrita: Entidad
Evaluadora o Asesor

d) Sanciones que se hayan aplicado al inscrito.
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Articulo 192 La Secretaria del Registro se reserva la
facultad de comprobar directamente la informacién
proporcionada por el postulante.

Si durante el proceso de inscripcion y/o durante la
vigencia de su inscripcion, se detecta que la informacion
proporcionada adolece de inexactitudes, la solicitud
respectiva sera rechazada no pudiendo inscribirse
durante un periodo de 2 afios.

Articulo 202 Las personas naturales y juridicas inscritas
en este Registro, deben comunicar a la Secretaria del
Registro cualquier cambio o modificacién que tuviere
incidencia en la inscripcion en el Registro, segun los
antecedentes definidos en el articulo 11°, en un plazo no
superior a 20 dias habiles, contados desde la fecha del
respectivo cambio o modificacién, debiendo acompaniar
los antecedentes que correspondieren.

Articulo 212 La inscripcidn en el Registro serd indefinida,
salvo que cambien las condiciones bajo las cuales se
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obtuvo la inscripciéon, definidas en el Articulo 11°. Sin
perjuicio de lo definido en el Articulo 20°, las Entidades
Evaluadoras deberan informar cada 12 meses, a contar
de la fecha del ingreso al Registro, y en un plazo no
superior a 20 dias habiles, la mantencién de dichas
condiciones. En caso que estds hayan cambiado, se
debera demostrar que las nuevas condiciones permiten
cumplir con lo requerido en el Articulo 11° El no
cumplimiento de lo anterior conllevara la aplicacién de
las infracciones y sanciones definidas en el Articulo 22°.

Titulo VII : De las Infracciones y Sanciones

Articulo 222En caso de no darse cumplimiento oportuno
a lo establecido en los Articulos 20° y 21°, la persona
natural o juridica inscrita en el Registro quedara
suspendido en forma automatica, hasta que ingrese los
antecedentes correspondientes y estos cumplan con los
requerimientos.

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.



Anexo 2 Herramienta de evaluacion del sistema de certificacion

1. Alcance

Se pone a disposicion de los usuarios una planilla de
evaluacion creada con el software Microsoft® Excel, la
cual permite realizar la evaluacion de cumplimiento de
los requerimientos del sistema de -certificacion. La
evaluacion se realiza en base a los valores de los
indicadores ingresados por el usuario para los distintos
parametros del edificio y/o de los grupos de recintos.

Esta planilla deberd ser utilizada por la Entidad
Evaluadora como parte del proceso de certificacion y
permitira realizar la verificaciéon de cumplimiento de los
requerimientos obligatorios y el calculo del puntaje
obtenido por el cumplimiento de los requerimientos
voluntarios, de manera automatica.

Asimismo, podra ser utilizado por clientes, profesionales
y asesores, para auto-verificar el cumplimiento de los
requerimientos, sin que ello signifique que el edificio ha
sido certificado.

Esta herramienta estara disponible en el sitio web de la
certificacion www.certificacionsustentable.cl

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.

2. Objetivos

Los objetivos de la planilla de evaluacion son los
siguientes:

a) Contar con un unico archivo de evaluacion vy
calificaciéon para la Pre-certificaciéon o Certificacion
de un edificio.

b) Recopilar toda la informacién acerca del edificio y
de sus recintos o agrupaciones de recintos que sea
necesaria para evaluar el puntaje alcanzado en las
distintas variables de la certificacién.

c) Implementar un motor de calculo que permita la
obtencion de manera automatica del nivel de
cumplimiento de los distintos requerimientos y de
los puntajes obtenidos para las distintas variables a
las cuales se postule.

d) Entregar una herramienta que permita al evaluador
llevar un registro de la documentacién requerida y
la entregada, para los distintos requerimientos
voluntarios y obligatorios.

e) Entregar como resultado final el nivel de
certificacion logrado por el proyecto.
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Anexo 3 Herramienta de calculo

1.

Alcance

Se pone a disposicion de los usuarios una planilla de
calculo creado en el software Microsoft® Excel, el cual
permite realizar los cdlculos para estimar indicadores

obligatorios del sistema de Certificacion. Los indicadores
y parametros que entrega la planilla, asi como el
requerimiento al cual aplican, se definen en la tabla

finales y pardmetros intermedios de cdlculo a utilizar siguiente:
para la evaluacién de los requerimientos voluntarios y
Requerimiento
Indicador Obligatorio T Voluntario
Reduccién horas de disconfort térmico [%] - ARQ.CAI.1 - Opcién 1
Factor Luz Dia [FLD] ARQ.CAI. 2R ARQ.CAI.2.1 - Opcién 1
lluminancia Util ARQ.CAI 2R ARQ.CAI.2.1 - Opcién 1
Cobertura Renovaciones de Aire Hora ARQ.CAI 3R ARQ.CAI.3.1 - Opcién 1
Reduccién de la demanda anual de energia - ARQ.ENERGIA.5 - Opcién 1
Parametro intermedio Obligatorio Voluntario

Transmitancia térmica para cubierta y pisos
ventilados

Transmitancia térmica para muros

Transmitancia térmica para ventanas

ARQ.Energia. 5R ARQ.ENERGIA.5 - Opcion 2

Factor solar modificado (FSM) - N y NE/NO

Factor solar modificado (FSM) - E/O

Factor solar modificado (FSM) - Lucernario

Esta herramienta estara disponible en el sitio web de la
certificacion www.certificacionsustentable.cl

2.

Objetivos

Los objetivos de la planilla de calculo son los siguientes:

a)

b)
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Recopilar informacién acerca de los recintos y de las
agrupaciones de recintos que se evaluaran en el
edificio, para su posterior ingreso como parametro
de entrada en la planilla de evaluacion.

Implementar procedimientos de cdlculo, basados en
metodologias disponibles en la literatura nacional e
internacional, que permitan desarrollar un motor de
calculo con las herramientas disponibles en el
software Microsoft Excel, considerando que este es
un software de uso comun.

Realizar un cdlculo prestacional de distintos
pardmetros o indicadores requeridos por la

certificacién, en base a las caracteristicas de la
envolvente térmica, zona climatica de
emplazamiento, orientacion de ventanas,
ventilacion, cargas internas, y uso, ingresados por el
usuario para cada agrupacion de recintos.

d) Entregar resultados de una manera compatible para
ingresarlos como parametros a la planilla de
evaluacion, de manera de poder estimar los
puntajes obtenidos para distintas variables del
sistema de certificacion.

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.



Anexo 4 Formatos tipo para el proceso de certificacion

El presente anexo contiene los formatos tipo que se
deben utilizar para algunos de los procedimientos de la
Certificacion Edificio Sustentable. Los formatos tipo
incluidos son los siguientes:

Solicitud de Evaluacién

Acta de Observaciones

Acta de Observaciones de visita a Terreno
Oficio de respuesta a Observaciones
Informe de evaluacién

Apelacion

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.
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Solicitud de Evaluacion

1. TIPO DE EVALUACION

A. |:| Evaluacién de B D Evaluacién de C D Postula al sello “Plus
Disefio Disefio y Operacion”
Construccién

2. ESTADO DEL PROYECTO

Anteproyecto Proyecto En construccion Construido Operando
Etapa de construccién (dd/mm/afio) Fecha de inicio Fecha de término
Etapa de operacién (dd/mm/afio) Fecha de inicio Cantidad meses operando

3. IDENTIFICACION DEL PROYECTO

A. Nombre

Cddigo CES de proyecto

Destino Zona Climatica
(A completar por E. Administradora)

B. Ubicacion
Calle o camino Numero Comuna Ciudad Rol Sl

C. Superficie (m?)

- . Construida sobre Construida bajo -
Util Construida total Terreno Paisajismo
terreno terreno
4. DATOS DEL CLIENTE
Nombre o razén social R.U.T. Firma
Representante del cliente para el proceso de certificacion R.U.T.
Direccion n? Comuna
e-mail Teléfono Fax
PERSONA NATURAL O REPRESENTANTE LEGAL
Personeria del representante (opcional)
S€ ACTrEAItA MEAIANTE .. vttt et e st ettt sk e s st st bbb eae sea sttt ete b enenen de fecha... e
y reducida a escritura publica con fecha.......ccccovenecneceninecnnnne ANTE €l NOTANIO ST (@) .eveveeeenireercirire sttt sttt s eas et
5. SOLICITUD
Y 0ttt e e bbb b b she sh sh sh et e e e e a b e bttt RiU. Tt

Representante de... ...., solicito que se realice la evaluacion de
LT Yo T et eeteeaeeeaeeeeeset et tee et teteteee e e eseaeeen et et AeseReeseAe R £t ees s eseseReseReann st een s eeeensennneann , identificado en el punto 3.
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6. RESPONSABILIDADES

F.

A.

G.

Adicionalmente y en caso de postular al sello “Plus Operacién”, segtin punto 1.C de la presente solicitud, el cliente y/o su
representante declaran que:

H.

Mediante el envio de la presente solicitud, el cliente y/o su representante declaran:

Estar en pleno conocimiento de las responsabilidades que se les atribuyen en el Manual de Operacion de la
“Certificacion Edificio Sustentable”.

Dar aviso de los cambios que sufriese el proyecto durante su construccion respecto a la informacién de proyecto, de
acuerdo a lo sefialado en el Manual de Operacién.

Dar aviso de los cambios que sufriese el edificio durante su operacion, de acuerdo a lo sefialado en el Manual de
Operacion, en caso que el edificio obtenga la certificacién.

Conocer los alcances de la verificacion en obra a realizar por parte de la Entidad Evaluadora, de acuerdo a lo sefialado
en el Manual de Operacion.

Respecto a la verificacion en obra, en caso de no documentarse las medidas de autocontrol del constructor y/o
inspeccién de la ITO o inspector fiscal, se dard aviso a la Entidad Evaluadora para que realice una visita programada
durante la ejecucion de la obra, para verificar las partidas que queden no visibles para la visita inspectiva final.

Entregar la informacién de consumos de energia y agua potable del edificio durante 5 afios.

Que la informacion aqui declarada y los documentos que la acompafian son veridicos.

Junto con entregar un Plan anual de gestidon, mantencion y reposicidon de los sistemas del edificio, se compromete a
registrar y entregar informacién de mantenciones y reposiciones, consumos mensuales de energia, agua. Asimismo, se
compromete a realizar encuestas de satisfaccion a los usuarios del edificio. En caso que estas acciones no fueron
competencia del cliente durante la operacion del edificio, éste se compromete a traspasar los anteriores compromisos al
administrador del edificio.

7. EQUIPO DE PROYECTO

Arquitecto

Nombre o razoén social de la empresa (cuando corresponda) R.U.T. Firma

Arquitecto responsable R.U.T

Representante del cliente para efectos de la verificacion en obra y la entrega de informacién asociada

Nombre R.U.T. Firma

Asesor en Eficiencia Energética y o Sustentabilidad (cuando aplique)

Nombre o razén social de la empresa (cuando corresponda) N@ registro CES o Firma

R.U.T. representante

En caso de optar a la variable “Diseiio Integrado de Anteproyecto: Responsable coordinacidn equipo proyectista*

Nombre R.U.T Firma

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.
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En caso de postular al sello “Plus Operacion”: Responsable de cumplir con los compromisos de operacion y
mantenimiento (cliente y/o administrador del edificio)

Nombre R.U.T

Firma

Otros profesionales

Especialidad Nombre

R.U.T

Proyectista Sanitario

Proyectista Eléctrico

Proyectista lluminacién

Proyectista de
paisajismo

Proyectista residuos

Proyectista Climatizacion
y ventilacion

Otro (anotar)

Otro (anotar)

8. DOCUMENTACION ADJUNTA BASICA

En la Tabla 1 se sefialan los documentos que se deben adjuntar a todas las solicitudes de evaluacién. Estos deben contener
la informacién necesaria para comprender el proyecto a cabalidad, y deben ser coherentes con los
sefialados para la evaluaciéon de los requerimientos de la Certificacién Edificio Sustentable, individualizados en las
secciones “9. Documentacion adjunta para requerimientos obligatorios” y “10. Requerimientos voluntarios a los que se

opta y documentacién adjunta”, de la presente solicitud.

Esta informacién debera ser enviada ya sea en una carpeta fisica, o en formato digital en un CD o DVD.

Tabla 1: Documentacion de proyecto necesaria para la evaluacion.

Documentos Basicos

Adjunta
(si/no)

Comentarios

Copia del permiso de edificacion’

Plano Ubicacidn y Emplazamiento, Cuadro de superficies, Plantas de arquitectura
de todos los pisos del edificio.

Elevaciones de fachadas

Cortes y escantillones

Especificaciones Técnicas

Memoria del proyecto, incluyendo imagenes reales o virtuales en 3D

Proyecto de climatizacion (planimetria, memoria, EETT y fichas técnicas)

Proyecto de iluminacion (planimetria, memoria, EETT y fichas técnicas)

Proyecto de paisajismo y riego (planimetria, memoria, EETT y fichas técnicas)

4 En caso de no tenerlo permiso de edificacidn, ver seccion 4.1.1.b del “Manual de Operacién”
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9. DOCUMENTACION ADJUNTA PARA EVALUACION DE REQUERIMIENTOS OBLIGATORIOS

La tablas 2 y 3 indican los antecedentes necesarios para respaldar el cumplimiento de los requerimientos obligatorios de la
Certificacion.

La informacion requerida en tabla 2 se debe adjuntar obligatoriamente por el cliente para demostrar cumplimiento de los
requerimientos obligatorios, con o sin el apoyo de un asesor. Los antecedentes requeridos en la Tabla 3 se pueden
entregar en forma adicional por el cliente en los casos en que éstos hayan sido desarrollados por un Asesor con registro
CES. En dicho caso, los antecedentes seran reconocidos por la Entidad Evaluadora, facilitando el proceso de certificacion.

En caso que no se entreguen los antecedentes definidos en la tabla 3, éstos serdn desarrollados por la propia Entidad
Evaluadora.

Los antecedentes podran estar contenidos en los documentos basicos definidos en la Tabla 1 o en otros documentos
adicionales. Un antecedente se considerara como adjunto cuando se indique “si” en la columna “Adjunto” y el
documento que la contiene este claramente individualizado en la columna “Documento con la informacién” (ejemplo:
Seccion 3.4 en EE.TT. arquitectura).

Tabla 2: Antecedentes a entregar por el cliente para la evaluacion de requerimientos obligatorios

Cédigo .
.. . . . Adjunto Documento con
Requerimiento Obligatorio | anteced Antecedente requerido . . ..
(si/no) la informacién
ente
Tipo y espesor de los materiales utilizados para la aislacién
5R-1 P e . . -
térmica del edificio, indicando la procedencia de la informacion.
. o Detalles constructivos de puentes térmicos lineales y un
5R - Transmitancia térmica de 5R-2 ) . " i .
escantillén por fachada, incluyendo encuentros con cubierta.
la envolvente y Factor Solar
modificado Caracteristicas de las ventanas, identificando transmitancia
5R-3 térmica, transmitancia luminica y factor solar (g) o coeficiente

de sombra (CS) de los vidrios, y transmitancia térmica, tamafio y
color de los marco.

6R - Sellos exteriores para
carpinteria y paso de 6R-1
instalaciones

Descripcidn y/o ficha técnica de los sellos exteriores utilizados
para cada elemento tipo de la envolvente.

11R1 - Cumplir con las tasas Caudal de Disefio del sistema de ventilacién. Indicar también
minimas de ventilacion 11R1-1 aquellos recintos con contaminantes que poseen extraccion
indicadas forzada.

Ficha Técnica del equipo de inyeccidn de aire y/o filtros con
11R2-1 | especificacién de eficiencia de filtraje o MERV y arrestancia
minima.

11R2 - Eficiencia minima de
filtraje

11R3 - No utilizar sistemas de
calefaccion de combustidn en 11R3-1
base a llama abierta.

Memoria y/o Especificaciones Técnicas del proyecto de
Climatizacién

Ficha técnica de cada luminaria tipo a instalarse en los recintos
regularmente ocupados, detallando indice de Rendimiento

13R - Condiciones de disefio 13R-1 Cromatico (IRC o Ra) y Deslumbramiento (UGR o Unified Glare
minimas (proyecto de Rating)
iluminacion) Documento con memoria de célculo indicando lluminancias
13R-2 medias y uniformidad Media para cada recinto regularmente
ocupado.
14R-1 Especificaciones Técnicas del proyecto de Climatizacion
14R - Definir condiciones de
disefio del proyecto de Condiciones de disefio del proyecto de climatizacién:
climatizacion 14R-2 temperaturas interior y exterior, H.R., tasa ventilacidn, segin la
variable respectiva del Manual de Evaluacién y Calificacion.
Tipos de ductos y su ubicacidon para la distribuciéon de calory
16R - Aislacidn térmica en 16R-1 frio (liquido, aire, interior, exterior) como también, el tipo,
distribucion de calor y frio conductividad y espesor de aislacion térmica definido para cada
tipo.
21R - “Medidas de control y Documento de “Medidas de control y mitigacion” durante la
mitigacién” durante la 21R-1 construccion, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 5.8.3 de la
construccion OGUC.
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Tabla 3: Antecedentes adicionales desarrollados por un Asesor con registro CES que puede entregar el cliente para la evaluacion de

requerimientos obligatorios.

Codigo Adjunta b .
. . . . . ocumento con
Requerimiento Obligatorio antecede Antecedente requerido (Si/No- . »
la informacion
nte No Aplica)
Descripcion de metodologia de célculo utilizada, indicando el
. valor de FLD o lluminancia util, segin corresponda, para cada
2R - Factor Luz Dia o . . ‘ 2 p . . .
. ] e 2R-1 recinto del edificio. Debera contener el porcentaje de recintos
lluminancia util minimos. - .
que cumplen con los requerimientos minimos, y el valor
ponderado obtenido.
Tabla donde se indique para cada recinto evaluado: Superficie
3R-1 util, Superficie y porcentaje del area practicable efectiva de las
3R - Superficie minima de ventanas, profundidad de recinto desde la ventana practicable.
ventana o caudal minimo de Descripcién de metodologia de calculo utilizada y resultados
aire. 3R-2 para cada recinto evaluado indicando el requerimiento de
caudal de aire minimo, el obtenido por medio del calculo y el
porcentaje de drea que cumple con el caudal de aire minimo.
Descripcion de metodologia utilizada, indicando el listado de
Y 2 - materiales utilizados de las zonas regularmente ocupadas y su
4R - Aislacion acustica minima . . . L . .
. 4R-1 nivel de aislamiento acustico. Indicar en cuanto se excede el
de fachadas exteriores. . o - L . .
nivel de aislacidn acustica minima hacia el exterior y entre
recintos
Valores de transmitancia térmica de los muros, ventanas,
5R-4 lucernarios, cubiertas y pisos ventilados, incluyendo la memoria
. e de calculo y una indicacién de la procedencia de la informacion
sRSlransmitancialtermicalde de las propiedades de los materiales utilizados.
la envolvente y Factor Solar : - =
. Memoria de célculo del factor solar modificado (FSM) de las
SR-5 ventanas segun lo indicado en el Apéndice 11: Definicién de
orientacion y calculo de Factor Solar Modificado, del Manual de
Evaluacion y Calificacion.
8R - Reducir 20% Memoria de célculo de acuerdo al procedimiento indicado en el
evapotranspiracion de 8R-1 Apéndice 19: Procedimiento para célculo de Paisajismo
proyecto de paisajismo. Eficiente, del Manual de Evaluacién y Calificacion
Lista de todos los recintos del edificio con su caudal de disefio
11R1 - Cumplir con las tasas minimo y caudal de proyecto, indicando % de aumento del
minimas de ventilacion 11R1-2 caudal si corresponde, de acuerdo al procedimiento indicado
indicadas en el apéndice 5: Calidad del aire Ventilacién Mecdénica, del
Manual de Evaluacién y Calificacion.
Memoria de calculo de acuerdo al procedimiento indicado en el
19R - Reducir en un 20% el P ) -
¥y 19R-1 apéndice 18: Sistemas de Agua Potable Eficientes, del Manual
consumo de agua potable - e .
de Evaluacién y Calificacion
Memoria de calculo de acuerdo al procedimiento indicado en el
. apéndice 20: Procedimiento para calculo de Instalaciéon de
20R - Reducir en un 20% el ) - ) e,
K 20R-1 Riego eficiente, del Manual de Evaluacidn y Calificacion.
consumo de agua para riego. . . - -
Incluyendo célculo de porcentaje de la superficie de paisajismo
respecto a la superficie del terreno del edificio

Los antecedentes 19R-1 y 20R-1 podran ser desarrollados directamente por el cliente.

Gran parte de estos antecedentes pueden ser calculados utilizando las herramientas disponibles gratuitamente por el
sistema de certificacién. Para mds detalles, ver anexos 2 y 3 del presente Manual de Operacidn, y el sitio web
www.certificacionsustentable.cl

10. REQUERIMIENTOS VOLUNTARIOS Y DOCUMENTACION ADJUNTA

Las tablas 4 y 5 indican los antecedentes necesarios para respaldar el cumplimiento de los requerimientos voluntarios de
la certificacién. Los requerimientos voluntarios entregan un puntaje, existiendo una cantidad de puntaje minima para
certificar el edificio.

La informacion requerida en tabla 4 se debe adjuntar obligatoriamente por el cliente para demostrar cumplimiento de los
requerimientos voluntarios, con o sin el apoyo de un asesor. Los antecedentes requeridos en la tabla 5 se pueden

58
Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.



entregar en forma adicional por el cliente en los casos en que éstos hayan sido desarrollados por un Asesor con registro

CES. En dicho caso, los antecedentes seran reconocidos por la Entidad Evaluadora, facilitando el proceso de certificacidn.

En caso que no se entreguen los antecedentes definidos en la tabla 5, éstos serdn desarrollados por la propia Entidad
Evaluadora, en funcién de cuales son los requerimientos a los que el cliente declara optar para obtener puntaje, segin lo
indicado en la columna “Opta al puntaje” de la tabla. En dicha columna el cliente podra indicar el puntaje al que opta, no
siendo necesariamente el maximo del respectivo requerimiento.

Un antecedente se considerard como adjunto cuando se indique “si” en la columna “Adjunto” y el documento que la
contiene este claramente individualizado en la columna “Documento con la informacion” (ejemplo: Seccién 3.4 en EE.TT.
arquitectura)

Tabla 4: Antecedentes a entregar por el cliente para la evaluacion de requerimientos voluntarios

del Manual de Evaluacién y Calificacion. Incluir actas de reuniones e

Cédigo i
Opta al Requerimiento B . I-}djunto Documento con
) A Antece Antecedente requerido Si/No- No . A
puntaje Voluntario " informacion
dente aplica
Certificado o eco-etiqueta de concentracion de COV por producto
ARQ.CAI 3.2 3.2:2 de acuerdo a UNE-EN-ISO 14024 o UNE-EN-ISO 14025
i 5-1 Ver antecedente 5R-1 de la tabla 2.
ARQ. Energia 5
5-2 Ver antecedente 5R-3 de la tabla 2.
6-1 Descripcion de metodologia de calculo de infiltraciones y resultados

ARQ. Energia 6 6.2 Certificados de Ensayos de Carpinteria o Test de Infiltraciones del

edificio
7-1 Descripcidn de opcidn utilizada (1, 2 0 3)

ARQ. Energia 7 7.2 Etiqueta Ambiental Tipo | o Tlp.o. II_I de los ma_ltierla.lclas o categor.las de
productos estructurales del edificio, o cuantificacién de materiales
estructurales que se mantienen en edificios existentes.

9-1 Descripcion de opcidn utilizada (1, 2 o0 3)
ARQ. Agua 9 Etiqgueta Ambiental Tipo | o Tip.o. I!I de los mz?t.eria.k’es o categor.las de
9-2 productos estructurales del edificio, o cuantificacién de materiales
estructurales que se mantienen en edificios existentes.

ARQ. Residuos 10 10-1 Plaﬁif’netria cgn ubi.cacién de puntos limpios o contenedores para
recibir material reciclable por separado.

INST. CAI 11.1 11.1-1 | Ver antecedente 11R1-1 de la tabla 2.

INST. CAI 11.2 11.2-1 | Ver antecedente 11R2-1 de la tabla 2.

INST. CAI 11.3 11.3-1 Planimetria con ubicacion de sensores de concentracién de CO2

13-1 Ver antecedente 13R-1 de la tabla 2.

INST.CAI 13

13-2 Ver antecedente 13R-2 de la tabla 2.

INST.CAl 14 14-1 PIanlmetrEa c?n ubicacion de termostatos, controles y definicion de
bloques térmicos
Descripcidn de los sistemas de control a implementar, indicando el

INST.Energial5.2 15.2-1 | porcentaje de cobertura de la potencia instalada de iluminacién por
cada tipo de sistema de control utilizado.

Célculo del dimensionamiento de las instalaciones térmicas y

INST.Energia 16.1 16.1-1 porcentaje de sobredfmensmngmlento}, UtI|IZZ-:1nd0 como referlenc.la
el formato del Apéndice 16: Hoja de Calculo tipo para carga térmica,
del Manual de Evaluacién y Calificacion

INST.Energia 16.2 16.2-1 Rendir.nientos.nominzj\lesf medianteA f.ic‘has técnicas, de los equipos
de las instalaciones térmicas del edificio.

INST.Energia 17 17-1 Lista de eqtflpos de oflctna, |nf1|.ca.|r’1do su pote.nma nominal y 5|.
poseen algun sello, seguin definicidn de la variable en referencia.

INST. Agua 19.2 19.2-1 Memprla explicativa qtsl funcionamiento y plan de mantenimiento
del sistema de remocién de dureza del agua

21-1 Copia del contrato con empresa que manejara los residuos

CONST. 21 S Certificado de disposicién final y reciclaje de residuos, desglosado
por tipo de residuos y porcentaje de volumen.

Descripcion del Proceso de Disefio Integrado de Anteproyecto segun

GESTION. 22 22-1 lo indicado en el apéndice 23: Disefio integrado de anteproyecto,
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informes de eficiencia energética, calidad del ambiente interior y
sistemas activos.

Plan anual de gestion, mantencion y reposicion de los sistemas del
23-1 edificio seguln lo indicado en el Apéndice 24: Sello Plus Operacion,
del Manual de Evaluacién y Calificacion

Compromiso de registro y entrega de informacién de consumos
mensuales de energia, agua, mantenciones y reposiciones segun lo
indicado en el Apéndice 24: Sello Plus Operacién, del Manual de
Evaluacién y Calificacion

23-2
GESTION.23

Compromiso de realizar encuestas de satisfaccion a los usuarios del
23-3 edificio seguin lo indicado en el Apéndice 24: Sello Plus Operacion,
del Manual de Evaluacién y Calificacion

Informe de auto-diagndstico segun lo indicado en el Apéndice 24:

23-4
3 Sello Plus Operacion, del Manual de Evaluacion y Calificacion

Tabla 5: Antecedentes adicionales desarrollados por un Asesor con registro CES que puede entregar el cliente para la evaluacion de
requerimientos voluntarios

Cédigo Adjunto
Opta al Requerimiento . ) Ubicacion de la
S R Antece Antecedente requerido (Si/No- informacién
P ) dente No Aplica)

Descripcion de metodologia de calculo utilizada, indicando todos la
informacion de entrada y de salida (confort térmico, demandas
ARQ.CAI'1 1-1 energéticas, consumos energéticos) del edificio de referencia y del
edificio objeto, seguin el procedimiento indicado en el Apéndice 3y
Apéndice 9 del Manual de Evaluacion y Calificacién

ARQ.CAI 2.1 2.1-1 Ver antecedente 2R-1 de la tabla 3

Esquemas de plantas que demuestren las zonas regularmente
ocupadas que poseen vista al exterior.

ARQ.CAI 2.2 : —— -
Listado con zonas regularmente ocupadas con verificacion de areas

que cumplen con requisito de vistas.
ARQ.CAI 3.1 3.1-1 Ver antecedente 3R-2 de la tabla 3

Memoria de calculo indicando opcidn de célculo de concentracidn

ARQ.CAI 3.2 3.2-1 de COV y resultados.
ARQ.CAI 4.1 4.1-1 Ver antecedente 4R-1 de la tabla 3

Memoria de calculo de acuerdo al procedimiento indicado en el
ARQ.CAI 4.2 4.2-1 Apéndice 8: Acondicionamiento Acustico, del Manual de Evaluacion

y Calificacion

5-3 Ver antecedente 5R-4 de la tabla 3.

5-4 Ver antecedente 5R-5 de la tabla 3.

Memoria de célculo de Transmitancia térmica para pisos en
contacto con el terreno segun lo indicado en el Apéndice 12 Calculo
simplificado de Transmitancia (U) para pisos en contacto con el
ARQ. Energia 5 LEENCY

Descripcion de metodologia de calculo utilizada, indicando todos la
informacion de entrada y de salida (confort térmico, demandas
energéticas, consumos energéticos) del edificio de referencia y del

5-5

>6 edificio objeto, segun el procedimiento indicado en el Apéndice 9:
Demanda y Consumo de Energia, del Manual de Evaluaciény
Calificaciéon
ARQ. Agua 8 8-1 Ver antecedente 8R-1 de la tabla 3.
INST. CAI 11.1 11.1-2 | Ver antecedente 11R1-2 de la tabla 3.
L - | - —
INST. CAI 11.3 11.3-2 A ista de recintos regu azrmente ocupados con densidad de ocupacion
igual o menor a los 4m°/p
INST.CAI 12 121 Descripcién de metodologia de calculo para el cumplimiento del

requerimiento.

Tabla con potencias de iluminacién (W/m?) por cada recinto del
INST.Energial5.1 15.1-1 | edificioy calculo de reduccidn respecto a valores del Apéndice 14,
del Manual de Evaluacién y Calificacion

Descripcion de la metodologia de célculo utilizada indicando el

INST.Energia 18 18-1 porcentaje de cobertura de la demanda de energia primaria
mediante ERNC

INST. Agua 19.1 19.1-1 | Ver antecedente 19R-1 de la tabla 3.

INST. Agua 20 20.1-1 | Ver antecedente 20R-1 de la tabla 3.
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Gran parte de estos antecedentes pueden ser calculados utilizando las herramientas disponibles gratuitamente por el

sistema de certificacion. Para mas detalles, ver anexos 2 y 3 del presente manual de operacién, y el sitio web
www.certificacionsustentable.cl

11. RESPONSABLE EN OBRA

Profesional del equipo de proyecto responsable en obra para efectos de la Firma
certificacion
Profesion R.U.T.

Firma del representante del cliente

Nombre R.U.T.
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1.

IDENTIFICACION

Acta de Observaciones

ENTIDAD EVALUADORA

Codigo CES de proyecto

Destino

Proyecto

Ndmero Acta

Zona Climatica

Tipo de Evaluacién

Fecha emision

2. RESUMEN EVALUACION

Requerimientos
Obligatorios no
cumplidos

Desglose puntaje

Nivel alcanzado por el proyecto evaluado

Al que opta Obtenido

observaciones

C
on No logrados

3. OBSERVACIONES

En conformidad al Manual de Evaluacién y Calificacion y el Manual de Operacidn de la “Certificacion Edificio Sustentable”,

y habiendo revisado el
.................................. ,con fecha ...................

expediente N9

........... comunico al solicitante

correspondiente a la solicitud de evaluacidon
las siguientes observaciones:

codigo Requerimiento Observaciones
2R Factor Luz Dia o lluminancia util
minimos
3R Superficie minima de ventana o
caudal minimo de aire.
4R Aislacién acustica minima de
fachadas exteriores
5R Transmitancia térmica de la
envolvente y Factor Solar
modificado
6R Sellos exteriores para carpinteria
y paso de instalaciones
8R Reducir 20% evapotranspiracion
de proyecto de paisajismo.
11R1 Cumplir con las tasas minimas de
ventilacién mecanica
11R2 Eficiencia minima de filtraje
11R3 No utilizar sistemas de
calefaccion de combustion en
base a llama abierta.
13R Condiciones de disefio minimas
14R Definir condiciones de disefio del
proyecto de climatizacién
16R Aislacién térmica en distribucién
de calor y frio
19R Reducir en un 20% el consumo
de agua potable
20R Reducir en un 20% el consumo
de agua para riego
21R “Medidas de control y
mitigacién” durante la
construccion
% de tiempo que la T° dentro del
1.1 rango de confort de manera
pasiva.
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2.1.1

Aporte luz natural

Control de Deslumbramiento

2.1.2 (DGP)
2.2 Acceso visual al exterior
Cobertura de las tasas de
3.1 renovacion por ventilacion
natural
Concentracién maxima de
3.2 Compuestos Orgdnicos Volatiles
(cov)
4.1.1 Aislamiento acustico de fachada
41.2 Aislamiento acustico al ruido
aéreo entre dos recintos
4.2.1 Tiempo de reverberacion
4.2.2 Inteligibilidad de la palabra (STI)
Disminucién de la demanda de
5 energia para calefaccion,
enfriamiento e iluminacién.
Infiltraciones por la envolvente y
6 permeabilidad al aire de
carpinterias de ventana.
% de materiales estructurales
7 con declaracion de la energia
incorporada.
Disminucién de la
8 evapotranspiracion del proyecto
de paisajismo
% de los materiales estructurales
9 con declaracién de agua
incorporada.
Equipamiento para la separacion
10 de los residuos durante la
operacion
Ventilacion Mecanica — Caudal de
11.1 L
disefio
11.2 Ventilacion Mecanica - Filtraje
11.3 Monitoreo de la calidad del aire
12 Control del ruido proveniente de
equipos
13 UGR, IRCy Uniformidad media
14 Controlabilidad de la
climatizacion
Potencia instalada iluminacién,
15 2
enw/m
15 Sistemas de control iluminacién
16.1 Relacion de la potencia requerida
e instalada en climatizacion
16.2 Rendimiento nominal de equipos
de climatizacion y ACS
17 Reduccidn de la potencia de
equipos y artefactos
18 ERNC o procesos de
cogeneracion de alta eficiencia.
19.1 Reduccion delsconsumo de agua
potable, en m” afio
19.2 Reduccidn de la dureza del agua
20 Eficiencia hidrica del sistema de
riego
Separacidn, control y reciclaje de
21 residuos generados durante la
construccion
Generar las condiciones y
22 desarrollar un proceso de disefio
integrado
23 Gestion de la Operacién y

Mantenimiento

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.

63



4. CUMPLIMIENTO DE REQUERIMIENTOS OBLIGATORIOS

N° Requerimiento Cumple N° Requerimiento Cumple
2R Factor Luz Dia o lluminancia util 11r3 | No utilizar sistemas de calefaccion de
minimos combustion en base a llama abierta.
Superficie minima de ventana o .. L -
3R g . . 13R Condiciones de disefio minimas
caudal minimo de aire.
4R Aislacién acustica minima de 14R Definir condiciones de disefio del
fachadas exteriores proyecto de climatizacion
SR Transmitancia térmica de la 16R Aislacion térmica en distribucion de calor
envolvente y Factor Solar modificado y frio
6R Sellos exteriores para carpinteria y 19R Reducir en un 20% el consumo de agua
paso de instalaciones potable
8R Reducir 20% evapotranspiracion de 20R Reducir en un 20% el consumo de agua
proyecto de paisajismo. para riego
11R1 | Cumplir con las tasas minimas de 21R “Medidas de control y mitigacion”
ventilacién mecanica durante la construccion
11R2 | Eficiencia minima de filtraje
5. PUNTAIJES OBTENIDOS POR REQUERIMIENTNOS VOLUNTARIOS
N° Requerimiento — PP ntajes - N° Requerimiento — Eoniajes -
Maximo Obtenido Maximo* Obtenido
% de tiempo que la T° dentro del , - o
11 |2 poq : 16,0- 10 11.2 | Ventilacion Mecénica - Filtraje 1,0-2,0
rango de confort de manera pasiva.
2.1.1 | Aporte luz natural 5,0-6,5 11.3 | Monitoreo de la calidad del aire 1,0
. Control del ruido proveniente de
2.1.2 | Control de Deslumbramiento (DGP) 1,0 12 X P 1,0-0,5
equipos
2.2 Acceso visual al exterior 1,0-1,5 13 UGR, IRCy Uniformidad media 1,0
Cobertura de las tasas de renovacion - . S p
3.1 L 6,0-7,5 14 Controlabilidad de la climatizacién 20
por ventilacién natural
3.2 Concentracién mfax.lma de » 25-30 15 Pote?ua instalada iluminacién, en 30
Compuestos Organicos Volatiles w/m
4.1.1 | Aislamiento acustico de fachada 2,0-3,0 15 Sistemas de control iluminacion 2,0
412 Aislamiento a.custlco al ruido aéreo 10-2,0 16.1 Belauon dela .pote.nual. lrequerlda e 20
entre dos recintos instalada en climatizacién
. L. Rendimiento nominal de equipos
4.2.1 | Tiempo de reverberacion 1,5 16.2 s R 8,0
de climatizacién y ACS
S Reduccidn de la potencia de
4.2.2 | Inteligibilidad de la palabra (STI) 0,5 17 . 1,0
equipos y artefactos
Disminucién de la demanda de .
p na ERNC o procesos de cogeneracion 2,0
5 energia para calefaccion, 18 18 L
S Lo de alta eficiencia.
enfriamiento e iluminacion.
Infiltraciones por la envolvente y Reduccion del consumo de agua
6 permeabilidad al aire de carpinterias 3,0 19.1 E g 6,0-3,0
potable, en m” afio
de ventana.
% de materiales estructurales con
7 declaracion de la energia 4,0 19.2 | Reduccidn de la dureza del agua 0,5
incorporada.
3 Disminucion de la evapotranspiracion 2,0-1,0 20 Eficiencia hidrica del sistema de 1,0-0,5
del proyecto de paisajismo riego
. Separacidn, control y reciclaje de
% de los materiales estructurales con p U !
9 ., . 1,0 21 residuos generados durante la 0,5
declaracion de agua incorporada. >
construccion
Equipamiento para la separacién de 0,5-1,0 Generar las condiciones y
10 quip . P P L, ! ’ 22 desarrollar un proceso de disefio 1,0
los residuos durante la operacion .
integrado
111 V'ent~|IaC|on Mecanica — Caudal de 30-6,0 23 Gestlon.de' la operaciony Sellg
disefio mantenimiento Plus

*: El puntaje mdximo varia segun zona climdtica y destino del edificio
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1

. IDENTIFICACION

Acta de Observaciones Visita a Terreno

ENTIDAD EVALUADORA

Destino

Proyecto

Codigo CES de proyecto

Zona Climatica

Evaluacioén de:

Fecha Acta

2. OBSERVACIONES

En conformidad al manual de operacion de la “Certificacion Edificio Sustentable”, habiendo revisado el expediente N¢

........................................ correspondiente a la solicitud de evaluaciéon

con fecha ...veveeevceeeeceeeene,

su relacién con las partidas de construccién ejecutadas, comunico al solicitante las siguientes observaciones:

Partida Metodologia Observaciones
1. Obras preliminares -
2. Obra Gruesa -

2.1 Muros cortina y

cerramientos verticales del

Revision medidas
autocontrol y/o

perimetro inspeccion
Tamafio del lote en base
a cantidad de carpinterias
2.2 Cubierta Revisién medidas

autocontrol y/o
inspeccion

2.3 Insertos y pasadas

Tamafio del lote en base
a cantidad de pasadas

3.

Terminaciones

3.1 Aislacion térmica

3.1.1 complejo cielo-
cubierta

Tamano del lote en base
a area de cielo-cubierta

3.1.2 muros de la
envolvente

Revision medidas
autocontrol y/o
inspeccion

3.1.3 pisos ventilados

Tamano del lote en base
a area de cielo-cubierta

3.2 Aislacion acustica

3.2.1 Elementos divisorios
horizontales

Revision medidas
autocontrol y/o
inspeccion

Tamano del lote en base
a cantidad de recintos
regularmente ocupados

3.2.2 Elementos divisorios

verticales

Revision medidas
autocontrol y/o
inspeccion

3.3 Revestimientos
interiores verticales

Tamano del lote en base

3.4 Cielos

a cantidad de recintos

3.5 Pavimentos

regularmente ocupados

3.6 Puertas -
3.7 Ventanas Tamano del lote en base
3.7.1 Marcos a cantidad de ventanas

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.
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3.7.2 Vidrios

Revision medidas
autocontrol y/o
inspeccion

3.8 Persianas

3.8.1 persianas exteriores

3.8.2 persianas interiores

Tamano del lote en base
a cantidad de ventanas
con persianas

3.9 Protecciones

3.9.1 Celosias

Tamano del lote en base
a cantidad de ventanas
con celosias

3.10 Pinturas y barnices

Revision medidas
autocontrol y/o
inspeccion

4. |Instalaciones

4.1 Agua potable

4.1.1 tratamiento

Revisar placa del equipo

4.1.2 agua caliente

4.1.2.1 aislacion térmica

Tamano de lote en base
al tramo mayor de la red
de distribucion

4.2 alcantarillado

4.3 artefactos sanitarios

4.3.1 lavamanos

Tamano de lote en base a
la cantidad de griferia

4.3.2WC

Tamano de lote en base a
la cantidad de artefactos

4.3.3 Tinas y Duchas

Tamano de lote en base a
la cantidad de griferia

4.3.4. Lavaplatos, lavacopas
y lavaderos

Tamano de lote en base a
la cantidad de griferia

4.4 Aguas lluvias

4.5 Extraccion de basuras

Todo

4.6 Instalacion eléctrica

4.6.1 Alumbrado

4.6.2 Lampisteria y
Artefactos

Tamano de lote en base a
la cantidad de recintos

4.7 Instalaciones de clima
artificial

4.7.1 Calefaccion y ACS

Revisar placa del equipo y
certificado del instalador

Tamano de lote en base
al tramo mayor de la red
de distribucion

Tamano de lote en base a
cantidad de recintos
regularmente ocupados
con climatizacién

4.7.2 Aire Acondicionado

Revisar placa del equipo y
certificado del instalador

Tamafo de lote en base
al tramo mayor de la red
de distribucion

Tamano de lote en base a
cantidad de recintos
regularmente ocupados
con climatizacién

4.7.3 Ventilacion y
extraccion forzada

Certificado del instalador

Tamano de lote en base a
cantidad de recintos de
alta densidad de
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ocupacion

Tamano del lote en base
a cantidad de recintos
regularmente ocupados

4.8 Energia renovables no
convencionales

Revisar placa del equipo y
certificado del instalador

4.9 Otros consumos

Tamano del lote en base
a cantidad de equipos

5. Obras
Complementarias

5.1 paisajismo

5.2 cubiertas y muros
vegetales o verdes

Tamafio del lote en base
al area de paisajismo.

5.3 sistema de riego

Tamano del lote en base
al area de paisajismo.

Firmay timbre del representante Entidad Evaluadora

Nombre

R.U.T.

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.
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Oficio de respuesta a Observaciones

1. IDENTIFICACION

ENTIDAD EVALUADORA Cadigo CES de proyecto
Destino Proyecto NuUmero Acta en referencia
Zona Climatica Tipo de Evaluacién Fecha Ingreso oficio

2. RESPUESTA A OBSERVACIONES

En conformidad al manual de operacién de la “Certificacién Edificio Sustentable”, hago llegar a la Entidad Evaluadora las
respuestas a las observaciones planteadas en el Acta nUMero........cccocceeeceveveenenen. de fecha.....cccooeeevvececen, , formuladas al
proyecto cddigo CES ......coceeveeveerevecrierenen. , indicando la ubicacion de la informacion incorporada al expediente de
proyecto, en la siguiente tabla:

Caodigo Requerimiento Respuesta
2R Factor Luz Dia o lluminancia util
minimos
3R Superficie minima de ventana o
caudal minimo de aire.
4R Aislacién acustica minima de
fachadas exteriores
SR Transmitancia térmica de la
envolvente y Factor Solar modificado
6R Sellos exteriores para carpinteria y
paso de instalaciones
SR Reducir 20% evapotranspiracion de
proyecto de paisajismo.
11R1 Cumplir con las tasas minimas de
ventilacion mecanica
11R2 Eficiencia minima de filtraje
11R3 No utilizar sistemas de calefaccion de
combustion en base a llama abierta.
13R Condiciones de disefio minimas
14R Definir condiciones de disefio del
proyecto de climatizacién
16R Aislacién térmica en distribucién de
calor y frio
19R Reducir en un 20% el consumo de
agua potable
20R Reducir en un 20% el consumo de
agua para riego
21R “Medidas de control y mitigacion”

durante la construccion
% de tiempo que la T° dentro del
rango de confort de manera pasiva.

1.1

2.1.1 Aporte luz natural
2.1.2 Control de Deslumbramiento (DGP)

2.2 Acceso visual al exterior

Cobertura de las tasas de renovacion
por ventilacion natural
Concentracion maxima de

3.1

3.2 Compuestos Organicos Volatiles
(cov)
4.1.1 Aislamiento acustico de fachada
4.1.2 Aislamiento acustico al ruido aéreo

entre dos recintos
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4.2.1 Tiempo de reverberacion
4.2.2 Inteligibilidad de la palabra (STI)
Disminucién de la demanda de

5 energia para calefaccion,
enfriamiento e iluminacién.
Infiltraciones por la envolvente y

6 permeabilidad al aire de carpinterias
de ventana.

% de materiales estructurales con
7 declaracion de la energia
incorporada.
3 Disminucién de la evapotranspiracion
del proyecto de paisajismo
9 % de los materiales estructurales con
declaracion de agua incorporada.
10 Equipamiento para la separacién de
los residuos durante la operacion
Ventilacién Mecdnica — Caudal de
11.1 Lo

disefio
11.2 Ventilacién Mecanica - Filtraje
11.3 Monitoreo de la calidad del aire

12 Control del ruido proveniente de
equipos

13 UGR, IRC y Uniformidad media

14 Controlabilidad de la climatizacion
Potencia instalada iluminacion, en

15 2
w/m

15 Sistemas de control iluminacién

16.1 Relacion de la potencia requerida e
instalada en climatizacion
Rendimiento nominal de equipos de

16.2 S
climatizacién y ACS

17 Reduccidn de la potencia de equipos
y artefactos

18 ERNC o procesos de cogeneracion de
alta eficiencia.

19.1 Reduccion delsconsumo de agua
potable, en m” afio

19.2 Reduccién de la dureza del agua

20 Eficiencia hidrica del sistema de riego
Separacién, control y reciclaje de

21 residuos generados durante la
construccion

2 Generar las condiciones y desarrollar
un proceso de disefio integrado

23 Gestion de la Operacién y

Mantenimiento

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.

Firma del representante del cliente

Nombre

R.U.T.
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1. TIPO DE EVALUACION

A Evaluacién de
Disefio

Informe de evaluacion

B Evaluacién de Disefio y
Construccién

Cc Postula al sello “Plus
Operacion”

1. ENTIDAD EVALUADORA

Codigo CES de proyecto

Destino

Nombre Proyecto

Numero Informe

Zona Climatica Representante de la entidad evaluadora R.U.T. Fecha Informe

2. UBICACION
Calle o camino Numero Comuna Ciudad Rol Sl
3. SUPERFICIE (m?)
Util Construida total Construida sobre Construida bajo Terreno Paisajismo
terreno terreno

4. |DENTIFICACION DEL CLIENTE
Nombre o razén social R.U.T.
Representante del cliente para el proceso de certificacion R.U.T.
Direccion ne Comuna
e-mail Teléfono Fax

2. RESUMEN EVALUACION

Requerimientos

Desglose puntaje

Nivel alcanzado por el proyecto evaluado

Obligatorios no
cumplidos

Al que opta

Obtenido

Con
observaciones

No logrados

3. RESULTADOS DE LA EVALUACION

En conformidad al Manual de Evaluacion y Calificacion y el Manual de Operacidn de la “Certificacion Edificio Sustentable”,

y habiendo

70

revisado el
, con fecha

expediente N2

correspondiente a
comunico al solicitante las siguientes resultados de la evaluacion:

la

solicitud de evaluacidon
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REQUERIMIENTOS OBLIGATORIOS

-~ . . Metodologia de
codigo Requerimiento Indicador . g éCumple?
calculo
2R Factor Luz Dia o lluminancia util minimos
3R Superficie minima de ventana o caudal minimo de aire.
4R Aislacién acustica minima de fachadas exteriores
5R Transmitancia térmica de la envolvente y Factor Solar modificado
6R Sellos exteriores para carpinteria y paso de instalaciones
8R Reducir 20% evapotranspiracion de proyecto de paisajismo.
11R1 Cumplir con las tasas minimas de ventilacion mecanica
11R2 Eficiencia minima de filtraje
11R3 No utilizar sistemas de calefacciéon de combustion en base a llama abierta.
13R Condiciones de disefio minimas
14R Definir condiciones de disefio del proyecto de climatizacién
16R Aislacién térmica en distribucién de calor y frio
19R Reducir en un 20% el consumo de agua potable
20R Reducir en un 20% el consumo de agua para riego
21R “Medidas de control y mitigacion” durante la construccion
REQUERIMIENTOS VOLUNTARIOS
- . . Metodologia de Puntaje
codigo Requerimiento Indicador L 6 — ) -
calculo Maximo* obtenido
11 % de tiempo que la T° dentro del rango de confort de manera
. pasiva.
2.1.1 Aporte luz natural
2.1.2 Control de Deslumbramiento (DGP)
2.2 Acceso visual al exterior
3.1 Cobertura de las tasas de renovacidon por ventilaciéon natural
3.2 Concentracion maxima de Compuestos Orgdnicos Volatiles
4.1.1 Aislamiento acustico de fachada
4.1.2 Aislamiento acustico al ruido aéreo entre dos recintos
4.2.1 Tiempo de reverberacion
4.2.2 Inteligibilidad de la palabra (STI)
5 Disminucién de la demanda de energia para calefaccion,
enfriamiento e iluminacion.
6 Infiltraciones por la envolvente y permeabilidad al aire de
carpinterias de ventana.
7 % de materiales estructurales con declaracién de la energia
incorporada.
3 Disminucién de la evapotranspiracidn del proyecto de
paisajismo
9 % de los materiales estructurales con declaracién de agua
incorporada.
10 Equipamiento para la separacion de los residuos durante la
operacion
11.1 Ventilacién Mecanica — Caudal de disefio
11.2 Ventilacién Mecanica - Filtraje
11.3 Monitoreo de la calidad del aire
12 Control del ruido proveniente de equipos
13 UGR, IRC y Uniformidad media
14 Controlabilidad de la climatizacién
15 Potencia instalada iluminacién, en w/m’
15 Sistemas de control iluminacién
16.1 Relacion de la potencia requerida e instalada en climatizacion
16.2 Rendimiento nominal de equipos de climatizacién y ACS
17 Reduccion de la potencia de equipos y artefactos

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.
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18 ERNC o procesos de cogeneracion de alta eficiencia.

19.1 Reduccion del consumo de agua potable, en m’ afio
19.2 Reduccion de la dureza del agua
20 Eficiencia hidrica del sistema de riego
21 Separacion, control y reciclaje de residuos generados durante
la construccién
2 Generar las condiciones y desarrollar un proceso de disefio
integrado
23 Gestion de la operacion y mantenimiento

*: El puntaje mdximo varia segun zona climdtica y destino del edificio

INFORMACION QUE SE ADJUNTA A ESTE INFORME

Documento Numero Fecha

Solicitud de evaluacion

Acta de observaciones

Acta de visita a terreno

Oficio de respuesta a observaciones

Otros:

Otros:

Otros:

4. RESPONSABILIDADES

Mediante el presente informe, la entidad evaluadora declara que:

A. Esta en pleno conocimiento de las responsabilidades que se le atribuyen en el Manual de Operacién de la
“Certificacion Edificio Sustentable”.

B. Los indicadoresy los calculos realizados por la entidad evaluadora para definirlos, fueron obtenidos segun lo
definido en el Manual de Evaluacién y Calificacién de la “Certificacién Edificio Sustentable”.

C. Lainformacioén aqui declarada es veridica.

Firmay timbre del representante Entidad Evaluadora

Nombre R.U.T.
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1. IDENTIFICACION

Apelacidn

Nombre del Proyecto

Codigo CES de proyecto

Fecha Apelacion

Nombre o razén social cliente

R.U.T.

e-mail contacto

Representante del cliente para efectos de la certificacion

R.U.T.

Teléfono contacto

2. ANTECEDENTES O DOCUMENTOS A LOS QUE DESEA APELAR

Documento

numero

Fecha emision

3. REDACCION DE APELACION (sefiale claramente el objeto de la apelacién y lo que se solicita)

4. INFORMACION ADJUNTA

Documento

numero

Fecha

Firma del representante del cliente

Nombre

R.U.T.

Este proyecto fue desarrollado con aportes del fondo de innovacion para la competitividad.
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